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Skupstina Hrvatskog Crvenog kriZza

U 2021. godini odrzat ¢e se posljednja sjednica Skupstine 22. saziva i to dana 25. ozujka 2021., a isti
dan Ce se odrzati i izborna sjednica Skupstine 23. saziva. Dana 16. prosinca 2021. godine
predvidena je 2. sjednica Skupstine 23. saziva, a po potrebi ¢e se odrzati i viSe sjednica.

Sjednica Predvideni datum odrZzavanja

9. sjednica SkupStine 22. saziva i | 25. ozujka
1. sjednica Skupstine 23. saziva
2. sjednica Skupstine 23. saziva 16. prosinca

Na sjednici pocetkom 2021. godine ¢lanovi Skupstine ¢e raspravljati o usvajanju financijskog izvjeS¢a
kao i izvjeS¢a o radu za 2020. godinu, dok ¢e na sjednici krajem 2021. godine biti potrebno donijeti
plansko-financijske dokumente te odluku o zajedni¢kim akcijama i odluku o visini ¢lanarine za 2021.
godinu. Sukladno Zakonu o udrugama, u izricitoj nadleznosti Skupstine je i donoSenje financijskog
plana i programa rada.

U 2021. godini sjednice Skupstine i Glavnog odbora odrzavat ¢e se prema planiranom rasporedu.
Zbog epidemioloSke situacije uzrokovane epidemijom virusa COVID-19 sjednice se mogu odrzati i
elektroniCkim putem.

Glavni odbor Hrvatskog Crvenog kriZa
U 2021. godini odrzat ¢e se jedna sjednica Glavnog odbora Hrvatskog Crvenog kriza 22. saziva i 4
sjednice Glavnog odbora Hrvatskog Crvenog kriza 23. saziva

Sjednica Predvideni datum odrZavanja
18. sjednica 22. saziva 4. ozujka

1. sjednica 23. saziva (svecCana | 6. svibnja

sjednica)

2. sjednica 23. saziva 8. srpnja

3. sjednica 23. saziva 23. rujna

4. sjednica 23. saziva 25. studenog

Navedeni datumi podlozni su promijeni te Ce biti objavljeni na intranetu HCK-In. Po potrebi ¢e se
odrzati viSe sjednica od planiranog.

Glavni odbor priprema, kao predlagac, materijale za Skupétinu, a izmedu sjednica Skupstine odlucuje
0 svim pitanjima rada i poslovanja koja su mu stavljena u nadleznost Statutom Hrvatskog Crvenog
kriza.

Sjednice Glavnog odbora Hrvatskog Crvenog kriza ¢e se, prema potrebi, odrzavati i elektronickim
putem.

Godisnji sastanak ravnatelja drustava Crvenog kriZa
| 'u 2021. godini, a sukladno ranije utvrdenoj praksi te odredbama Pravilnika o ravnateljima drustava
Hrvatskog Crvenog kriza, odrzat ¢e se koordinacija ravnatelja svih druStava Hrvatskog Crvenog
kriza, odnosno redoviti godisnji sastanak ravnatelja.

Godisnji sastanak predsjednika drustava Crvenog kriZa

U 2019. godini prvi puta je odrzan sastanak predsjednika svih drustava Hrvatskog Crvenog kriza. U
2020. godini zbog epidemioloskih razloga sastanak nije odrzan, ali s obzirom na pozitivne povratne
informacije od strane predsjednika drustava koji su sudjelovali na sastanku 2019. godine, tijekom
2021. godine takoder se planira odrzavanje godiSnjeg sastanka predsjednika drustava Hrvatskog
Crvenog kriza.



Savjet za medunarodno humanitarno pravo i humanitarnu diplomaciju

Dana 17. sijeCnja 2019. godine osnovan je Savjet za medunarodno humanitarno pravo i humanitarnu
diplomaciju.

Savjet se bavi pitanjima razvoja i odrzavanja odnosa s institucijama Medunarodnog pokreta Crvenog
kriza i Crvenog polumjeseca i drugim medunarodnim humanitarnim, karitativnim, zdravstvenim,
socijalnim i drugim organizacijama, kao i s diplomatskim i konzularnim predstavnistvima, pitanjima na
podrucju medunarodnog humanitarnog prava, osobito onima koja se tiCu zagovaranja humanitarnih
pitanja na najvisoj razini. Savjet za 2021. godinu planira odrzavanje dvije sjednice, ukoliko se zbog
epidemioloske situacije ne bude moguce sastati iste Ce se odrzati elektroniCkim putem.

MEDUNARODNA SURADNJA

Zbog epidemije uzrokovane COVID-19 virusom i novonastale situacije zbog koje su putovanja i
fizitka nazoCnost na sastancima ograniCena, a i provedba aktivnosti otezana, realizacija
medunarodnih aktivnosti ovisit e o epidemioloskoj situaciji te se, do normalizacije situacije, oCekuje
nastavak odrzavanja svih sastanaka i edukacija na daljinu odnosno u elektronickom obliku.

Medunarodne aktivnosti Hrvatskog Crvenog kriza i u 2021. godini ukljuCivat ¢e nastavak
dugogodidnje suradnje sa sastavnicama Medunarodnog pokreta Crvenog kriza i Crvenog
polumjeseca, prema potrebi i suradnju s drugim humanitarnim organizacijama u zemlji i inozemstvu,
Ministarstvom vanjskih i europskih poslova Republike Hrvatske, kao i veleposlanstvima u Republici
Hrvatskoj. Hrvatski Crveni kriz sudjelovat ¢e na dvije redovite sjednice Glavnog odbora Medunarodne
federacije drustava Crvenog kriza i Crvenog polumjeseca planirane za svibanj i listopad 2021.godine
te zastupati interese svih nacionalnih drustava iz podrucja jugoistocne Europe. Ulogu predstavnika
Hrvatskog Crvenog kriza, od 1. sije¢nja 2021. godine, preuzet ¢e gospodin Denis Cosi¢, ravnatelj
Gradskog drustva Crvenog kriza Osijek.

U 2021.godini planirana su sudjelovanja izaslanstva Hrvatskog Crvenog kriza na dva dogadanja u
organizaciji Medunarodne federacije drustava Crvenog kriZza i Crvenog polumjeseca:

e Europskoj regionalnoj konferenciji u Gruziji u lipnju 2021. godine na kojoj e se raspravljati o
temama koje su vezane za strateSka pitanja te temama od zajedni¢kog interesa nacionalnih
drustava u regiji.

e Statutarnim sastancima Medunarodnog pokreta Crvenog kriza i Crvenog polumjeseca
(VijecCe izaslanika Medunarodnog pokreta Crvenog kriza i Crvenog polumjeseca i Glavna
skupstina Medunarodne federacije) u Dominikanskoj Republici, u drugoj polovici 2021.
godine.

Oba dogadaja takoder ¢e ovisiti 0 epidemioloskoj situaciji.

Takoder, Hrvatski Crveni kriz suradivat ¢e s Uredom Crvenog kriza pri Europskoj uniji u Bruxellesu,
ponajprije na temu projekata i koriStenja sredstava iz Europskih fondova. U 2021. godini Hrvatski
Crveni kriz sudjelovat ¢e na godisSnjem sastanku Ureda Crvenog kriza pri Europskoj uniji u planiranju
aktivnosti i usvajanju godisSnjeg plana i proracuna. U drugoj polovici 2021. godine planira se i obilazak
nacionalnih drustava Rumunjske i Republike Sjeverne Makedonije. S obzirom na to da je Hrvatski
Crveni kriz bio inicijator suradnje nacionalnih drustava na podrucju jugoistocne Europe, na taj bi se
nacin vodstvo Hrvatskog Crvenog kriza poblize upoznalo s aktivnostima i djelovanjem spomenutih
nacionalnih drustava.

Pocetkom 2020. godine zapoceo je s radom Ured mreze “Susjedi pomazu prvi“ koji ¢e nastaviti svoj
rad i u 2021. godini u elektroniCkom obliku te ¢e se organizirati odrzavanje virtualnih sastanaka s
Clanovima mreze do promjene situacije uzrokovane epidemijom COVID-19. U 2021. godini predviden
je sastanak Clanova mreze ,Susjedi pomazu pravi® u Republici Albaniji. Albanski Crveni kriz, na
sastanku mreze ,Susjedi pomazu prvi“ u Sofiji 2019. godine, iskazao je interes za ulogu domacina i
organizaciju sastanka mreze ,Susjedi pomazu prvi“ sto ¢e se na jednom od virtualnih sastanaka u
2021. godini potvrditi. Jedna od tema sastanka bit ¢e upravo rotacija Ureda mreze i nominiranje te
odabir nacionalnog drustva koje ¢e preuzeti tu ulogu u 2022.godini, a ostale teme odnosit ¢e se na
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razmjene iskustava, poboljSanja koordinacije te podizanja kapaciteta i ljudskih resursa u odgovoru na
krizne situacije.

U lipnju 2021. godine, planira se i posjet Republici Italiji te sudjelovanje u tradicionalnoj Bakljadi u
Solferinu kojom predstavnici Crvenog kriza i Crvenog polumjeseca iz cijeloga svijeta obiljezavaju
zacCetak ideje Pokreta.

U skladu sa situacijom uzrokovanom epidemijom COVID-19 i mogu¢nostima, predstavnici Sredisnjeg
ureda ili drustava Hrvatskog Crvenog kriza sudjelovat ¢e u elektronickom obliku na medunarodnim
sastancima, konferencijama, seminarima i radionicama po pojedinim temama vezanima uz djelatnosti
i aktivnosti koje Hrvatski Crveni kriz provodi.

Drustvima Hrvatskog Crvenog kriza ukazivat ¢e se na vaznost koordiniranog medunarodnog
djelovanja te ¢e im se pomagati u ostvarivanju medunarodne suradnje kontaktiranjem drugih
nacionalnih drustava.

MEDBUNARODNO HUMANITARNO PRAVO | HUMANITARNA DIPLOMACIJA

2021. godina bit ¢e je joS jedna godina puna izazova za Pokret Crvenoga kriza i Crvenoga
polumjeseca, a zbog dugotrajnih i novootvorenih oruzanih sukoba, daljnjih kretanja ljudi zbog prisilnih
migriranja te posljedica epidemije COVID-19. Predstoje posljedice zdravstvene krize, gospodarskih
poremecaja i posljeditno osiromasenje najSire populacije. Hrvatski Crveni kriz svoj ¢e doprinos dati
na nacionalnom i medunarodnom nivou sa sastavnicama Medunarodnog pokreta Crvenoga kriza i
Crvenoga polumjeseca i svojim ustrojstvenim jedinicama, a djelujuci kao pomocno tijelo svoje javne
vlasti na humanitarnom podrucju prema temeljnim nacelima Pokreta. U skladu sa Strategijom 2030 u
narednom desetlje¢u planirano je da zaposlenici i volonteri zajedniCki rieSavaju probleme kako bi
pomogli organizaciji da napreduije.

Medunarodno humanitarno pravo i ljudska prava zasticena medunarodnim pravom

Hrvatski Crveni kriz ¢e provoditi aktivnosti za povecanje postovanja medunarodnog humanitarnog
prava, posebice zastite znaka i naziva Crvenoga kriza, Crvenoga polumjeseca i Crvenoga kristala,
ljudskih prava koja se Stite medunarodnim dokumentima. Radit ¢e se na primjeni rezolucija 33.
Medunarodne konferencije/2019 i VijeCa delegata, javno danih zavjeta uz primjenu Smijernica
humanitarne diplomacije Medunarodne federacije drustava Crvenog kriza i Crvenog polumjeseca
(International Federation of Red Cross and Red Crescent Societies). Takoder doprinosit ¢e nuznom
unaprjedenju zastite zrtava oruzanih sukoba, velikin prirodnih nesreca, migracija, borbe protiv
terorizma te nuznog unaprjedenja zastite i polozaja pruzatelja medicinske pomaoci.

Aktivnosti ¢e provoditi u suradnji s Medunarodnim odborom Crvenog kriza (International Committee
of the Red Cross), Medunarodnom federacijom drustava Crvenog kriza i Crvenog polumjeseca
(International Federation of Red Cross and Red Crescent Societies) i grupama za podrsku
nacionalnih drustava. Nadalje, sudjelovat ¢e u radu Europskog sastanka nacionalnih tijela za
medunarodno humanitarno pravo u organizaciji Austrijske vlade, Austrijskog Crvenog kriza i
Medunarodnog odbora Crvenog kriza (International Committee of the Red Cross) s ciliem daljnje
rasprave o pojedinim pitanjima od posebnog znacaja za zastitu zrtava oruzanog sukobu i provedbu
obveza drzava Clanica po medunarodnom humanitarnom pravu.

Doprinos aktivnostima dat ¢e i sudjelovanje u radu Nacionalnoga odbora za medunarodno
humanitarno pravo Vlade Republike Hrvatske, s tajniStvom u Ministarstvu vanjskih i europskih
poslova Republike Hrvatske. Savjet za Medunarodno humanitarno pravo i humanitarnu diplomaciju,
savjetodavno tijelo Hrvatskog Crvenog kriza svojim ¢e djelovanjem takoder doprinositi promicanju
medunarodnog humanitarnog prava, a koristenje publikacija Medunarodnog odbora Crvenog kriza
(International Committee of the Red Cross), prevedenih na hrvatski jezik, olakSat ¢e to djelovanje.

Predstavnici Hrvatskog Crvenog kriza sudjelovat ¢e u radu sastanaka, konferencija, strucnih
rasprava iz njegovog podrucja djelovanja te medunarodnog humanitarnog prava, ljudskih prava,
dajuci svoj strucni doprinos.



Tijekom revizijle ZajedniCkog europskog sustava azila Hrvatski Crveni kriz ¢e se zauzimati za
odgovarajuca pravna rieSenja u aktualnoj reformi zajednickog sustava azila Europske unije, uredenje
pravnih puteva ulaska u Europsku uniju i oCuvanje ljudskog dostojanstva prisilno izbjeglih osoba.
Djelujuci i u aktivnostima Platforme europskih nacionalnih drustva Crvenoga kriza u podrucju azila i
migracija (PERCO), Europskoga ureda Medunarodne federacija druStava Crvenog kriza i Crvenog
polumjeseca(lnternational Federation of Red Cross and Red Crescent Societies) u Bruxellesu, te na
nacionalnom nivou sudjelujuéi u radu radno koordinacijskog tijela u podrucju migracija u Republici
Hrvatskoj.

Statutarni sastanci Medunarodnoga pokreta Crvenog kriza i Crvenog polumjeseca

U 2021. godini Hrvatski Crveni kriz sudjelovat ¢e na pripremnim sastancima na kojima ¢e doprinijeti
prijedlozima za pripremu tema i izradom dokumenata za predstojeCe statutarne sastanke Pokreta:
Vijece izaslanika i Glavne skupstine Medunarodne federacije drustava Crvenoga kriza i Crvenoga
polumjeseca, na kojima Ce se poticati razvoj mreze suradnje nacionalnih drustava u provedbi misije
Pokreta te razvijati ciljevi, politike i strategije od interesa svih sastavnica Pokreta.

ODNOSI S JAVNOSIMA

Tijekom 2021. godine planira se provodenje sljedecih aktivnosti:

Naziv aktivnosti

Kampanja promoviranja programa Asanacija bunara

Kampanija obiliezavanja Tjedna Crvenoga kriza

Kampanja u povodu 25. obljetnice Spasilacke sluzbe — Sigurno lieto
Kampanja promoviranja Prve pomoci uz Svjetski dan prve pomoci
Kampanja za dizanje svjesnosti o ljudima koji zive u siromastvu
Kampanja za promoviranje DDK

Kampanja Ne!Ovisni u povodu Mjeseca borbe protiv ovisnosti
Kampanja u povodu Medunarodnog dana volontera

lzdavanje HCK godiSnjaka #MiVidimoLjude

Rad na razvoju HCK web stranice i drustvenih mreza HCK
Edukacije

Nakon turbulentne 2020. godine koju je obiljezila krizna komunikacija te su sve planirane PR
kampanje odgodene, plan je u 2021. godini staviti naglasak na mirnodopske, konkretne kampanje(
Cuvajmo ih, Prva pomo¢, siromastvo, ovisnost...) u to¢no odredenim razdobljima kako ne bi doslo do
mijeSanja poruka. Naime, u skladu s pravilima PR struke, tijekom godine preporucljivo je komunicirati
to€no odredeni broj projekata/programa koji se vremenski ne preklapaju kako bi se javnost bolje
upoznala s promoviranim aktivnostima. Hrvatski Crveni kriz ima Sirok spektar djelatnosti pa je
potrebno svake godine pronaci teme koje zelimo komunicirati javnosti. Ove godine naglasak ¢e
posebno biti na aktivnostima Spasilatke Sluzbe koja u 2021. godini obiljezava 25. godina postojanja.

Vise od 6% kucanstava u Republici Hrvatskoj, a posebno u ruralnim dijelovima, koristi se bunarima
kao izvorom vode za podmirenje svojih svakodnevnih potreba. Kao posljedica vrlo Cestih poplava te
raznih drugih oblika onecCis¢enja, bunari, a samim time i voda u njima, su vrlo Cesto u loSem stanju i
neophodna im je sanacija i CiS¢enje. Buduci da u Republici Hrvatskog program asanacije bunara
provodi Hrvatski Crveni kriz, plan je provesti prigodnu kampanju 22. ozujka 2021. godine kada ce se
obiljezavati Svjetski dan vode koji je posvecen upravo pitkoj vodi. Cilj kampanje je skrenuti pozornost
javnosti na vaznost pristupa Cistoj vodi pa ¢e u skladu s tim biti organiziran dogadaj za medije kako bi
se prikazale aktivnosti asanacije bunara, a putem drustvenih mreza slat ¢e se awareness (podizanje
svjesnosti) poruke o pitkoj vodi, a $to je i dio medunarodne kampanje o klimatskim promjenama.



| u 2021. godini posebno ¢e se obiljeziti Tjedan Crvenoga kriza. Uz uobicajene promidzbene
aktivnosti poput zastava Crvenoga kriza diliem Hrvatske, naglasak ¢e bit ina Natjecanju mladih iz
prve pomodi koje ¢e biti i srediSnji dogadaj. Plan je iskoristiti atraktivne lokacije u Zagrebu poput
Cvjetnog trga i prostora pokraj Muzeja Mimare i MuziCke akademije kako bi se ukljucio Sto veci broj
gradana i kako bismo promovirali prvu pomoc¢. Glavni dogadaj ,Natjecanje mladih iz prve pomoci*
realizirali bismo simultano na nekoliko lokacija u gradu s interaktivnim info pultovima. Sve to pratit Ce i
velika PR kampanja koja ¢e trajati dva tjedna i ukljuCivati ¢e komunikaciju putem svih dostupnih
platformi (mediji, Internet, drustvene mreze, Viber community...).

U 2021. godini obiliezava se 25. obljetnica SpasilaCke sluZzbe pa Ce lietni mjeseci biti posveceni
promociji rada SpasilaCke sluzbe Hrvatskog Crvenog kriza. Plan je provesti kampanju pod nazivom
»9igurno lieto“ u sklopu koje ¢e biti objavljena serija tekstova i priloga kroz koje ¢e se promovirati
sigurno ponasanje na vodi. Plan je da se to izvede u suradnji s jednom nacionalnom televizijom,
jednim nacionalnim novinama i jednim portalom. Kulminacija kampanje bit ¢e Drzavno natjecanje
spasioca na vodi koje Ce biti srediSnje dogadanje i odrzat ¢e se na kraju spasilacke sezone. Tim
dogadanjem javnosti ¢emo pokazati snagu spasioca Hrvatskog Crvenog kriza.

SredisSnja kampanja vezana uz promociju prve pomoci bit ¢e provedena u rujnu, tocnije od 1. do 12.
rujna kada je i Svjetski dan prve pomoci. U tom vremenskom razdoblju bit ¢e proveden Citav niz
aktivnosti u drustvima Hrvatskog Crvenog kriza diljlem Republike Hrvatske uz koriStenje brojnih
komunikacijskih alata, ukljuCujuci i medije, kako bi do javnosti doSla informacija da je znanje prve
pomoci iznimno vazno. Poseban naglasak stavit cemo na drustvene mreze i dijeliene multimedijalnih
sadrzaja s ciliem edukacije ljudi o prvoj pomoci.

Predvidanja su Europske komisije (Economic Forecast), a i brojnih domacih i inozemnih ekonomskih
analitiCara, da bi 2021. godina mogla biti u znaku rasta siromastva pa ¢e, u skladu sa svojim
mandatom, Hrvatski Crveni kriz posebnu pozornost posvetiti toj tematici. Namjera je provesti
humanitarnu akciju uz popratnu medijsku kampanju. Akcija ¢e se vezati uz Svjetski dan hrane i
Medunarodni dan borbe protiv siromastva, a prikupljat ¢e se financijska i materijalna dobra za ljude u
potrebi uz naglasak na socijalne du¢ane. Sama kampanja trajat ¢e u razdoblju od 1. do 17. listopada
2021. godine, a cilj je da se ljudi i osobno angaziraju i pomognu onima kojima je pomoc¢ najpotrebnija.
Plan je istaknuti i aktivnosti Dobrovoljnog davanja krvite e biti provedena i kampanja koja Ce trajati u
razdoblju od 18. do 25. listopada. U tom razdoblju odrzat ¢e se i sredisnje dogadanje koje za cilj ima
spojiti darivatelje i primatelje krvi. Takav pristup u dosadasnjoj praksi nije viden te je za oCekivati da
Ce izazvati mnogo pozornosti.

Problem ovisnosti u Republici Hrvatskoj ve¢ je godinama vrlo ozbiljan, a epidemija COVID-19 je samo
pridonijela povecanju destruktivnih obrazaca ponaSanja, odnosno konzumacije alkohola, droge,
tableta i ostalih sredstava ovisnosti. Problem je Sto u naSemu drustvu ljudi izbjegavaju lijeCenje jer
ono sa sobom povlaci stigmatizaciju pa godinama ostaju taoci svojega nezdravog ponasanja koje
pogada i njihove obitelji. U skladu s tim, Hrvatski Crveni kriz ¢e Mjesec borbe protiv ovisnosti u
razdoblju od 15. studenog. do 15. prosinca iskoristiti za awareness (podizanje svjesnosti) kampanju
pod nazivom ,Ne!Ovisnil® koja se planira realizirati u suradnji s bolnicama koje provode takve
programe. Usporedno s tim biti ¢e promoviran program ,,Ne!Ovisni“ koji donatori Cesto izbjegavaju,
buduci da ne shvacaju problematiku ovisnosti i njezinu prisutnost u svim drustvenim segmentima.

Tijekom iduce godine bit ¢e promovirani tzv. mali programi Hrvatskog Crvenog kriza. Dio njih
(Cuvajmo ih, Vas dar za pravu stvar, Asanacija bunara i NeOvisni!) pratit Ce vece kampanje, dok ¢e
ostali biti redovito promovirani na komunikacijskim platformama Hrvatskog Crvenog kriza.

Tijekom 2021. godine bit ¢e promovirani i volonteri kao najve¢a snaga Hrvatskog Crvenog kriza i
njegovih drustava. U tom smislu, Hrvatski Crveni kriz priprema kampanju za Medunarodni dan
volontera koja Ce trajati u razdoblju od 23. studenog do 5. prosinca 2021. godine. SrediSnje zbivanje
predvideno je za sam Dan volontera i cilj je naglasiti zahvalu volonterima koji su svakodnevno prisutni
za druge. Takoder, to je i motivacija drugima da se i sami ukljuCe u volontiranje.



Plan je u narednoj godini izdati i jo$ jedan godiSnjak, sluzbeno glasilo Hrvatskog Crvenog kriza pod
nazivom #MiVidimoLjude. Cilj je modernim dizajnom, atraktivnim fotografiama i zanimljivim
sadrzajem, upoznati sve klju¢ne javnosti (tvrtke, tijela drzavne i lokalne vlasti, urednike i novinare,
druge nevladine organizacije...) s aktivhostima Crvenoga kriZa.

Daljnji razvoj internetske stranice www.hck.hr u planu je i u 2021. godini. Web stranica kao jedan od
kljutnih alata digitalnog marketinga omogucuje nam povezivanje sa korisnicima, donatorima,
drustvima Hrvatskog Crvenog kriza, ¢lanovima, volonterima u realnom vremenu te svakodnevnim
objavljivanjem kvalitetnog i relevantnog sadrzaja izmedu ostalog izgradujemo vjerodostojnost i
povjerenje u rad Hrvatskog Crvenog kriza, stoga ¢emo stranicu tijekom 2021. godine poceti
objavljivati i na engleskom jeziku, a svakako ¢emo je odrzavati aktualnom i zanimljivom.

Svijet se pod utjecajem epidemije COVID-19 jo$ viSe orijentirao na online svijet, a posebno na
drustvene mreze. Hrvatski Crveni kriz i u idu¢oj godini priprema brojne sadrzaje za naSe drustvene
mreze kako bi zajednica koju okupljamo sve vise rasla.

U iducoj godini bit ¢e provedene i edukacije vezana uz medije, javne nastupe i krizno komuniciranje
zaposlenika i volontera Hrvatskog Crvenoga kriza, a nastavit ¢e se provoditi i edukacije za drustva
Hrvatskog Crvenoga kriza.

Plan je i u 2021. organizirati networking event (druZenje i umreZavanje) za urednike i novinare
vodecih medijskih ku¢a na kojemu ¢emo im predstaviti sve programe i aktivnosti Hrvatskog Crvenog
kriza. Buduci da Hrvatski Crveni kriz provodi brojne programe i nije ih moguce sve istodobno
promovirati pa je cilj upoznati s njima novinare i urednike kako bi znali sami odabrati ako zele raditi
priCu o nekima od nasih aktivnosti.

PRAVNI | OPCI POSLOVI, LJUDSKI POTENCIJALI TE KOORDINACIJA RADA DRUSTAVA

Tijekom 2021. godine planira se provodenije slijedecih aktivnosti:

Naziv aktivnosti

Prodaja neperspektivnih nekretnina

ZavrSetak gradevinsko-obrtniCkih radova i opremanje Nacionalnog logistiCkog centra
Provedba zastite osobnih podataka mjera razine 2.

Nadzor nad radom drustava Hrvatskog Crvenog kriza

Sudjelovanje na zupanijskim koordinacijskim sastancima

Edukacija zaposlenih “Uredsko poslovanje i arhiviranje”

Almanah Hrvatskog Crvenog kriza

Nekretnine Hrvatskog Crvenog kriZa

U 2021. godini Hrvatski Crveni kriz ¢e upravljat nepokretnom imovinom sukladno Planu o upravljanju
nepokretnom imovinom od 30. listopada 2020. godine, URBROJ: 1003358-06-2-194-20/02-1 (u
nastavku: Plan upravljanja).

U svrhu postizanja ciljeva upravljanja nepokretnom imovinom, a slijede¢i smjernice upravljanja
nepokretnom imovinom navedene u Planu upravljanja, Hrvatski Crveni kriz ¢e poduzimati razliCite
aktivnosti sa nepokretnom imovinom, ovisno o tome da li je ista proglasena perspektivnom ili
neperspektivhom.

Aktivnosti vezane uz upravljanje perspektivnom imovinom odnose se na redovito odrzavanje te
nastavak postupka izgradnje Centra Hrvatskog Crvenog kriza za korisnike socijalnih usluga i
Nacionalnog logistickog centra kao i ruSenje starih i izgradnja novih garaza u Ulici Crvenog kriza 14-
16, Zagreb, dok se u odnosu na neperspektivnu imovinu planira pokrenuti postupak prodaje
Kapetanove kuce u LoSinju, Garina 13, stana u Pavla Hatza 28, Zagreb kao i nekretnine u lloku.
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Hrvatski Crveni kriz u 2021. godini poduzet ¢e aktivnosti vezane uz prodaju nekretnine u Zadarskoj
bb, Zagreb i podmirenje duga prema Republici Hrvatsko.

Zastita osobnih podataka

U 2021. godini provest ¢e se revidiranje postojeCeg sustava zaStite osobnih podataka u cilju
poboljSanja i optimizacije radnih procesa i procesa prikupljanja obrade i zastite osobnih podataka,
izrada procedure za upravljanje pravima zaposlenika, osnazivanje odredbi o zastiti osobnih podataka
u unutarnjim aktima Hrvatskog Crvenog kriza, poboljSanje sustava Cuvanja dokumenata i zastite
osobnih podataka zaposlenih, izrada procedure za upravijanje privolama, izrada rubrike "Cesto
postavljana pitanja" iz podrucja privatnosti na internetskoj stranici Hrvatskog Crvenog kriza, provjera
da li rezultati procjene rizika za zastitu osobnih podataka (Data Protection Impact Assessment)
zahtijevaju izvjesS¢e regulatorima, definiranje metrike za mjerenje svih predlozenih ucinkovitih mjera,
oformiti odbor za zastitu osobnih podataka, politika informacijskih sigurnosti, definirati odgovornosti
voditelja po pitanju informacijskih sigurnosti.

Nastavit ¢e se s provedbom organizacijskih i tehnickih mjera prioriteta 2. Plana uskladivanja s Opcom
uredbom za zastitu osobnih podataka utvrdenog u 2018. godini.

Koordinacija rada drustava Crvenog kriZa

Temeliem c¢lanka 20. Statuta Hrvatskog Crvenog kriza, tijekom 2021. godine nastaviti ¢e se
provedba nadzora nad radom drustava Hrvatskog Crvenog kriza, koji su savjetodavno-edukativnog
karaktera, s ciljem ujednacavanja i podizanja kvalitete poslovanja svih drustava Hrvatskog Crvenog
kriza. Nadzor ¢e se provesti sukladno Planu nadzora nad radom drustava Hrvatskog Crvenog kriza.

Obzirom na obveze zupanijskih drustava Hrvatskog Crvenog kriza koje proizlaze iz odredbi ¢lanka
22. Statuta Hrvatskog Crvenog kriza, rad Odjela bit ¢e usmjeren i na bolju ucinkovitost i djelovanje
drustava Crvenog kriza na toj razini te ¢e se povremeno sudjelovati na zupanijskim koordinacijskim
sastancima.

| u 2021. godini provodit ¢e se i praksa obilaska druStava Hrvatskog Crvenog kriza u svrhu
upoznavanja s posebnim aktivnostima, programima i projektima koje provode drustva.

U narednoj godini provest ¢e se edukacija zaposlenika u podrucju uredskog poslovanja i arhiviranja
kako bi zaposlenici stekli osnovna znanja vezana uz pravila i mjere u postupanju s pismenima, a koji
se odnose na zaprimanje, evidenciju, dostavu u rad, obradu, otpremanje, Cuvanje i izluCivanje, te
predaju predmeta nadleznom arhivu.

Po provedbi izbornih aktivnosti koje se odnose na izbor zastupnika u skupstini, ¢lanova odbora te
nadzornog odbora, kao i izbora za Skupstinu Hrvatskog Crvenog kriza, tijekom 2021. godine planira
se tiskanje Almanaha Hrvatskog Crvenog kriza u kojem ¢e na jednom mijestu biti objedinjeni podaci o
zastupnicima skup$tina, ¢lanovima odbora i nadzornih odbora, predsjednicima, potpredsjednicima i
ravnateljima drustava za aktualni mandat.

INFORMATICKA DJELATNOST

Tijekom 2021. godine planira se provodenije slijedecih aktivnosti:

Naziv projekta

IT edukacija zaposlenika

Informatizacija Nacionalnog logistickog centra

Pustanje u rad Emergency operation center
Implementacija novog rieSenja evidencije radnog vremena
Nastavak rada na mobilnoj aplikaciji prve pomoci




Uvodenje u rad i dorade Office 365 s obzirom na poslovne procese Hrvatskog Crvenog kriza
Migracija klju¢nih aplikacija u podatkovni centar

IT edukacija zaposlenika

Po uvodenju novih informacijskih rjeSenja u upotrebu, pripremat ¢e se online edukacije za
zaposlenike kako bi se olakSao prelazak na nova rieSenja, osigurala standardna minimalna razina
znanja te se planira dodatno educirati zaposlenike Odjela za informati¢ku djelatnost kako bi se nove
tehnologije i alati uspjeSno implementirali i administrirali.

Informatizacija Nacionalnog logistiCkog centra

Po zavrSetku gradevinskih radova u Nacionalnom logistiCkom centru Jelkovec, provest Ce se projekt
informatizacije Nacionalnog logistiCkog centra kojim ¢e se omoguciti funkcionalnosti potrebne za
obavljanje svih djelatnosti predvidenih za obavljanje u Nacionalnom logistiCkom centru.

Pustanje u rad Hitnog operativnog centa (Emergency operation center)

Po zavrSetku projekta Hitno operativnog centa(Emergency operation center) te zavrSetka i
informatizacije Nacionalnog logistickog centra, bit ¢e nuzno osigurati funkcionalnost postavijene
informatiCke opreme i rieSenja te njihovu uskladenost s potrebama i zahtjevima Kriznog operativnog
centra.

Implementacija novog rjeSenja evidencije radnog vremena

U suradnji sa Fakultetom elektrotehnike i raCunarstva u Zagrebu novo informati¢ko rieSenje za
evidenciju radnog vremena biti ¢e uvedeno u sve objekte Hrvatskog Crvenog kriza. To ¢e omoguciti
sveobuhvatnu kontrolu i evidenciju radnog vremena za sve zaposlenike Hrvatskog Crvenog kriza bez
obzira u kojem poslovnom prostoru Hrvatskog Crvenog kriza radili.

Nastavak rada na mobilnoj aplikaciji prve pomoci

Po zavrSetku izrade prve verzije mobilne aplikacije Prva pomoc te njezinog pustanja u distribuciju, biti
¢e nastavljen rad na unapredenju i doradama aplikacije te implementaciji naprednijih funkcionalnosti
planiranih za kasnije razvojne faze. Odjel za informatiCku djelatnost ¢e na projektu blisko suradivati sa
Sluzbom za zdravstvene i socijalne djelatnosti te s vanjskim izvodacima.

Uvodenje u rad i dorade Office 365 s obzirom na poslovne procese Hrvatskog Crvenog kriZa

Office 365 je mocan alat za uredsko poslovanje, prikupljianje i dijeljenje podataka te automatizaciju
poslovnih procesa koji nudi ogromnu koli¢inu mogucnosti. Kako bi se osigurala sigurnost podataka,
pouzdanost sustava i sukladnost s poslovnim procesima Hrvatskog Crvenog kriza, a time i
maksimalno iskoristilo mogucnosti ponudenih alata, planira se optimizacija, konfiguracija i
reorganizacija samog sustava.

Migracija kijuénih aplikacifa u podatkovni centar

Krizne situacije u 2020. godini su demonstrirale ranjivosti informacijskog sustava Hrvatskog Crvenog
kriza te potrebu za osiguranjem kontinuiteta poslovanja u svakom slucaju. U 2021. godini ¢e biti
organizirana nabava te migracija aplikacija koje obuhvacaju klju¢ne poslovne procese u vanjski,
sigurni podatkovni centar. Ovo je klju¢an korak u osiguranju kontinuiteta poslovanja Hrvatskog
Crvenog kriza te ¢e osnaziti informatiCku infrastrukturu dovoljno da se poslovni procesi mogu
nastaviti bez obzira na vrstu krizne situacije, a da pritom postojeci podaci ostanu sigurni.

Takoder, do ozujka 2021. ¢e se provesti natjeCaj za pruzatelja usluga mobilne telefonije. Odjel za
informaticku djelatnost sudjelovat ¢e u njegovom planiranju i provedbi kako bi se osiguralo adekvatnu
kvalitetu opreme i usluga kroz predmetno ugovorno razdoblje.



FINANCIJSKI | RACUNOVODSTVENI POSLOVI

U 2021. godini, uz redovne poslove koji se obavljaju u pracenju svih poslovnih aktivnosti u Hrvatskom
Crvenom krizu te knjigovodstvenom pracenju proslovnih promjena i izvjeStavanju svih sluzbi i tijela
Hrvatskog Crvenog kriza te svih vanjskih institucija, sukladno zakonskoj regulativi i propisanim
rokovima planiraju se provesti i slijedeCe aktivnosti:

Naziv aktivnosti

Analiza rashoda u 2020. godini te racionalizacija i smjernice za poslovanje u 2021.
godini
Analiza prihoda od donacija i rashoda u 2020. godini

Pracenje i realizacija standardnih zaliha humanitarne pomoci

Izrada Pravilnika o materijalnom i financijskom poslovanju

Edukacija racunovodstvenih djelatnika drustava Crvenog kriza

Pracenje izvrSenja planova Sluzbi Hrvatskog Crvenog kriza

Analiza rashoda u 2020. godini te racionalizacifa i smjernice za poslovanje u 2021. godini s ciliem
racionalizacije i smanjenja troSkova poslovanja, te olakSavanja donoSenja znacajnijih financijskih
odluka i realizacije ciljeva i provedbe djelatnosti Hrvatskog Crvenog kriza.

Analiza prihoda od donacija i rashoda s posebnim osvrtom na sredstva primljenih donacija
namijenjenih suzbijanju i ublazavanju posliedica uzrokovanih pandemijom virusa COVID-19 i
potresom u Zagrebu, Zagrebackoj i Krapinsko-zagorskoj zupaniji.

Pracenje i realizacija standardnih zaliha

Temeljem komentara Drzavnog ureda za reviziju, ali i ucinkovitijeg upravljanja zalihama, na temelju
analize rada te potrebne opreme, zaliha robe i humanitarne pomoci definirana je standardna zaliha u
kojoj su utvrdene minimalne zalihe artikala neophodnih za rad Hrvatskog Crvenog kriza.

U 2021. godini provesti ¢e se formiranje standardnih zaliha i dokupiti potrebne koli¢ine, a visak
pojedinih artikala raspodijeliti Zupanijskim drustvima Crvenog kriza.

Izrada Pravilnika o materijalnom i financijskom poslovanju u svrhu propisivanja procesa rada,
definiranja procedura financijskog upravljanja, planiranja, izvrSenja, raCunovodstvenog evidentiranja
te izvjeStavanja.

Edukacija raGunovodstvenih djelatnika drustava Crvenog kriza s ciliem upoznavanja istih s novinama
u propisima

Pracenje izvréenja planova SiuZbi Hrvatskog Crvenog kriZa u svrhu utvrdivanja zakonitog i pravilnog
izvrSenja financijskog plana, u skladu s raspolozivim financijskim sredstvima i dospjelim obvezama.

SOCIJALNE DJELATNOSTI
Zbog povecanog opsega poslova u planu je osnivanje nove Sluzbe za socijalne djelatnosti koja je do

sada kao Odijel za socijalne djelatnosti bila ustrojstvenim djelom Sluzbe za zdravstvene i socijalne
djelatnosti, a tijekom 2021. godine planira se provodenje slijedecih aktivnosti:



Naziv aktivnosti

Provedba ,Malih programa“

Prikupljanje novCanih i materijalnih sredstava

49. Sabirna akcija Solidarnost na djelu

Distribucija humanitarne pomoci

Izrada prirucnika o prikupljanju i distribuciji humanitarne pomoci
Edukacije za drustva Crvenog kriza

Mapiranije i razvoj socijalnih usluga drustava Crvenog kriza
Sudjelovanje u provedbi projekta ,Stariji za starije”

Razvoj projekta zdravog dorucka za djecu i mlade

Provedba ,Malih programa“

Hrvatski Crveni kriz je u zelji $to boljeg predstavljanja pojedinacnih programa koje provode Hrvatski
Crveni kriz i drustva Crvenog kriza te povecanju transparentnosti prikupljanja i utroSka sredstava
izradio zasebne programe kako bi donatorima ponudio veci broj tzv. ,proizvoda“. Ovakav pristup
zamjenjuje dosadasnji poziv donatorima ,za ljude u potrebi“ ili ,za programe pomoci Hrvatskog
Crvenog kriza“ koji su preopceniti, nepogodni za promociju i donatorima neinteresantni. Uz navedene
programe izraden je i potpuno novi oblik prikupljanja novca putem mobilnih uredaja / placanje putem
mobilnih uredaja, odnosno skeniranjem 2D bar kodova.

Bolnica Bezbolnica

Hrvatski Crveni kriz nastavit ¢e s prikupljanjem novc¢anih sredstava za provodenje programa ,Bolnica
Bezbolnica“ koji je namijenjen djeci na bolni¢kom lijeCenju s ciliem smanjenja negativnih posliedica
hospitalizacije. Prikupljena sredstva koristiti ¢e se unutar Sluzbe za rad s mladima i volonterima za
provedbu programa na bolniCkim odjelima, odrzavanje edukacije volontera, nabavu darova za djecu i
ostale promotivne aktivnosti.

Za dostojanstven Zivot

Tijekom 2021. godine nastavit ¢e se s provodenjem projekta ,Za dostojanstven zivot* u okviru kojega
Ce se provesti nabava Stednjaka na drva i drva za ogrjev za starije osobe u potrebi. Podjela se planira
prema kriterijima i procjeni drustava Hrvatskog Crvenog kriza i nadleznih centara za socijalnu skrb.

Vas dar za pravu stvar-hrana dostupna svima

| tjekom 2021. godine Hrvatski Crveni kriz kontinuirano ¢e prikupljati nov€ana i materijaina sredstva
za pomocC osobama koje zive u siromastvu, a posebno onima koji su dodatno pogodeni krizom
uzrokovanom epidemijom COVID-19. Prikupljenim sredstvima nabavit ¢e se paketi hrane za korisnike
s podrucja djelovanja drustava Hrvatskog Crvenog kriza.

Pored navedenog, nastavit ¢e se provodenje akcije prikupljanja prehrambenih artikala u suradnji s
trgovackim lancem Kaufland. U akciji ¢e se prikupljati prehrambeni artikli propisani Pravilnikom o
materijalnoj humanitarnoj pomodi.

Posudionica medicinskih i ortopedskih pomagala

Nastavit ¢e se s prikupljanjem novCanih sredstava, kao i prikupljanjem ortopedskih i medicinskih
pomagala. Prikupljenim sredstvima nabavit ¢e se nova medicinska i ortopedska pomagala sukladno
potrebama postojece ,Posudionice medicinskih i ortopedskih pomagala“ Hrvatskog Crvenog kriza.

U ¢emu je razlika ako sam razlicit

Tijekom 2021. godine prikupljat ¢e se novCana sredstva za pomo¢ novorodenim bebama i djeci do
petnaeste godine iz izbjeglickih obitelji. Prikuplienim sredstvima nabavit ¢e se oprema za novorodene
bebe, odje¢a, obuca i hrana.
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Asanacija bunara

Nastavit ¢e se s prikupljanjem novCanih sredstava za provedbu programa asanacije bunara.
Doniranim sredstvima financirat ¢e se analiza kvalitete bunarske vode korisnicima programa
asanacije bunara, oprema za asanaciju te flasirana voda u periodu provodenja asanacije, s ciliem
osiguravanja Ciste vode za stanovnike i omogucavanije njihovog ostanka na ruralnim podrucjima.

Nelovisni - zajedno protiv ovisnosti

Prikupljena sredstva koristit ¢e se za provedbu edukacija za u€enike osnovnih i srednjih Skola s ciliem
stvaranja socijalne svijesti kod mladih ¢lanova drustva o Stetnosti konzumiranja duhanskih proizvoda,
alkoholnih pic¢a i droga.

Set za 5 — darujmo higifenske torbice djeci u siromastvu
Prikupljenim sredstvima financirat ¢e se nabava i podijela higijenskih paketa djeci u potrebi, s ciliem
razvijanja svijesti o vaznosti osobne higijene te usvajanje vrijednosti zdravog zivijenja.

Necu biti rob(a)! — sigurnost na internetu
Prikupljenim sredstvima pristupit ¢e se izradi i distribuciji edukativnog materijala o rizicima trgovanja
ljudima namijenjenog djeci u osnovnim Skolama.

Cuvajmo ih - Zajedno zastitimo nase starije

Tijekom 2021. godine nastavit ¢e se prikupljanje sredstava namijenjenih za nabavu i distribuciju
osobne zastitne opreme (zasStitne maske, dezinficijensi i slicno) za starije osobe koje zive u
siromastvu, a s ciliem smanjenja rizika od zaraze COVID-19.

Prikupljanje nov&anih i materijalnih sredstava

Tijekom 2021. godine nastaviti Ce se s prikupljanjem sredstava u vidu novcanih i materijalnih donacija
kojima se planira osigurati podrSka za aktivnosti i programe pomoci Hrvatskog Crvenog kriza. Koristit
¢ce se metode prikupljanja novC€anih sredstava kao $to su prikupljanja putem kasica, donatorskog
telefona, uplata na racun (putem trajnih naloga, online-donacija 2D barkoda, putem opcih uplatnica i
drugih vidova uplate na racun), kao i prikupljanje materijalnih donacija od gradana i pravnih osoba.
Nastavit ¢e se suradnja s tvrtkama u prikupljanju novCanih i materijalnih sredstava od prodanog
proizvoda.

U slu€aju kriznih situacija pristupit ¢e se podizanju apela pomoci u zemlji i inozemstvu.

U 2021. godini nastavit ¢e se aktivnosti vezane uz primjenu novih alata prikupljanja novcanih
sredstava. Naglasak je na mobilnim online donacijama. Nastavit ¢e se s uredenjem internetske
stranice Hrvatskog Crvenog kriza u domeni doniranja kako bi unaprijedili proces doniranja i ucinili ga
jednostavnijim i pristupacnijim. Suradivat ¢e se s bankama i pruzateljima usluga digitalnih nov€anika
oko mogucnosti doniranja putem mobilnih aplikacija te implementacija 2D bar koda, odnosno
direktnih naloga za doniranje korisnicima usluga mobilnog bankarstva i digitalnih novCanika.

ZapocCeti ¢e se provedba ,mapiranja“ donatora, kako bi ciljiano pozivali odabrane donatore na
podrsku odredenim programima i aktivnostima, a izradit ¢e se i plan pristupa i kontaktiranja donatora
s ciliem razvoja usmjerenog i ucinkovitog pristupa prikupljanju donacija. Sluzba za socijalne
djelatnosti dizajnirat ¢e broSuru za donatore, koja ¢e sadrzavati najvaznije programe Hrvatskog
Crvenog kriza za koje se prikupljaju sredstva, kako bi donatorima ponudili sve vazne informacije na
jednom mijestu. BroSura ¢e biti u elektronickom obliku i slat ¢e se postojeCim i potencijalnim
donatorima.

49. Sabirna akcija Solidarnost na djelu

Tradicionalna sabirna akcija ,Solidarnost na djelu” provest ¢e se u listopadu 2021. godine. U akciji
koja ¢e biti provedena pod sloganom ,,Ne dvoji za drugog izdvoji“, a koju provode drustva Hrvatskog
Crvenog kriza, prikupljati ¢e se novCana i materijalna dobra. Za potrebe provodenja akcije, Hrvatski
Crveni kriz pripremit ¢e promidzbeni materijal koji ¢e biti distribuiran drustvima Crvenog kriza.
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Distribucija humanitarne pomoci provodit ¢e se temeljem vlastitih saznanja i uoCenih potreba
drustava Crvenog kriza, a uz primjenu kriterija kao $to su: postotak socijalno ugrozenog stanovnistva,
kriterij dostupnosti odnosno razvijenosti drustva Hrvatskog Crvenog kriza, teritorijalna zastupljienost,
potrebe socijalnih trgovina, puckih kuhinja i slicno. U 2020. godini Hrvatski Crveni kriz je krenuo s
primjenom novog modela obavjeStavanja drustava Crvenog kriza o raspolozivim donacijama putem
Sharepointa, a s istim ¢e se nastaviti i u 2021. godini. Prednost ovog modela je moguc¢nost za brzim
prijenosom informacija, odnosno zaprimanjem iskaza interesa od strane drustava Crvenog kriza na
jednom mjestu, Sto dovodi do kvalitetnije obrade iskaza interesa, distribucije i konacno podjele do
krajnjeg korisnika.

Nadalje ¢e se nastojati osnazivati i poticati drustva Hrvatskog Crvenog kriza za organiziranje rada
socijalnih samoposluga i puckih kuhinja. Djelovanje socijalnih samoposluga i puckih kuhinja u
drustvima Hrvatskog Crvenog kriza omogucit ¢e prihvacanije i brzu distribuciju hrane koja je pred
istekom roka trajanja, a zaprima se temeljem upisa u Registar posrednika o doniranju hrane
Ministarstva poljoprivrede Republike Hrvatske.

Izrada prirucnika o prikupljanju i distribuciji humanitarne pomoci

Tijekom 2021. godine Hrvatski Crveni kriz zapoCet ¢e izradu prakticnog priru¢nika o prikupljanju i
distribuciji humanitarne pomoci, koji ¢e sadrzavati sve vazne korake u tom postupku, zakonske i
druge odredbe, kao i upute i obrasce za vodenje propisane dokumentacije. Prirucnik ¢e se izraditi s
ciliem educiranja i osnazivanja drustava Crvenog kriza, a sluzit ¢e kao osnova za edukacije ravnatelja
i zaposlenika.

Edukacije za drustva Crvenog kriZa

Tijekom 2021. godine planira se kreiranje i provedba edukacije za drustva Hrvatskog Crvenog kriza
na temu prikupljanja i distribucije humanitarne pomoci i razvoja socijalnih usluga, namijenjene
prvenstveno zaposlenicima drustava. Edukaciju ¢e pripremiti i voditi predstavnici Sluzbe za socijalne
djelatnosti, a provodit ¢e se u skladu s epidemioloskim mjerama koje ¢e u tom trenutku biti na snazi.

Predstavnici Sluzbe sudjelovat ¢e i u provedbi edukacije za ravnatelje drustava Hrvatskog Crvenog
kriza te sudjelovati u obiliezavanju prigodnih datuma i zajednickih akcija Hrvatskog Crvenog kriza.

Mapiranje i razvoj socijalnih usluga drustava Crvenog kriZa

Tijekom 2021. godine zapocet ¢e se mapiranje aktivnosti drustava Hrvatskog Crvenog kriza koje se
odnose na socijalne usluge ili programe kako bi se detektirale jake i slabe strane postojecih programa
te omogucilo kvalitetnije planiranje i razvoj novih ili unaprjedenje postojecih socijalnih programa koje
se temelje na stvarnim potrebama zajednice i socijalno osjetljivih kategorija korisnika.

Hrvatski Crveni kriz ¢e, na temelju prikupljenih informacija iz druStava Crvenog kriza, zapocCeti s
izradom kataloga socijalno-humanitarnih usluga svih drustava Crvenog kriza, koji ¢e biti namijenjen
krajnjim korisnicima, a sadrzavat ¢e konkretne upute za ostvarivanje prava na usluge. Katalog ¢e biti
u elektroni¢kom obliku, a prema moguc¢nostima biti ¢e i tiskan i distribuiran drustvima Crvenog kriza,
kako bi ga dijelili svojim korisnicima.

Hrvatski Crveni kriz ¢e i nadalje poticati razvoj i jaCanje kapaciteta drustava Hrvatskog Crvenog kriza
za provedbu socijalnih programa i usluga usmjerenih na pruzanje izvaninstitucionalnih oblika skrbi za
starije osobe, osobe s invaliditetom i druge osobe u potrebi. Poticat ¢e se nastavak provedbe
programa ,,Pomoc¢ u kuci“, dnevnih boravaka za starije osobe i osobe s invaliditetom i Klubova 65+,
ali i poticati razvoj novih socijalnih usluga poput organiziranog stanovanja za starije osobe i osobe s
invaliditetom. Radit ¢e se na detektiranju i kreiranju programa novih korisniCkih skupina, poput djece i
mladih, kao i osoba s invaliditetom i djece s teSko¢ama u razvoju.
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Nastavno, pratit ¢e se natjeCaji za prijavu novih Europskih projekata te potencijalni drugi izvori
financiranja namijenjeni razvoju socijalnih programa te ¢e se, sukladno mogucénostima i uvjetima
natjecaja, prijavljivati novi projektni prijedlozi.

Sudjelovanje u provedbi projekta ,,Stariji za starije”

Hrvatski Crveni kriz nastavit ¢e u 2021. godini provedbu projekta ,Stariji za starije”, koji se provodi s
ciliem smanjenja ovisnosti i povecanja socijalne ukljucenosti za ukupno Sesto starijin osoba |
omogucavanja uskladivanja obveza za tristo Clanova obitelji. Projekt ¢e doprinijeti socijalnom
uklju€ivanju osoba starijih od Sesdeset i pet godina kroz njihovo aktiviranje i regrutiranje kao
volontera Crvenog kriza za pruzanje potpore drugim ovisnim starijim osobama kao i ¢lanovima obitelji
koji brinu o njima na podrucCju dvadeset pet gradova i opcina koje pokrivaju partneri na projektu
drustva Crvenog kriza Knin, Karlovac, Vojni¢, Sisak, Glina i Zupanja ¢ime je obuhvaéeno vise od
polovice teritorija Getiri Zupanije: Sibensko-kninske, Karlovacke, Sisacko-moslavacke i Vukovarsko-
srijemske. Sluzba za socijalne djelatnosti sudjelovat ¢e u edukacijama struCnjaka iz partnerskih
organizacija i u pripremi izrade prirucnika s tri modula, uklju€ujuc¢i razvoj alata za identifikaciju starijih
izlozenih nasilju.

Razvoj projekta zdravog dorucka za djecu i mlade

U 2021. godini Hrvatski Crveni kriz zapocCet ¢e s provedbom projekta ,Zdrav dorucak® s ciliem
ublazavanje najgorih oblika djeCjeg siromastva, pruzanjem pomoci djeci i mladima u siromastvu ili u
riziku od siromastva osiguranjem namirnica za zdravi doruCak i educiranjem djece i mladih o istome.
Projekt ¢e biti usmjeren na stvaranje i odrzavanje zdravih navika, a uz edukativne aktivnosti i stru¢nu
pomoc¢ nutricionista, prikupljat ¢e se novCana i materijalna sredstva kako bi se obiteljima koje Zive u
siromastvu osigurale potrebne namirnice.

ZDRAVSTVENE DJELATNOSTI
Tijekom 2021. godine planira se provodenie slijedecih aktivnosti:

Klubovi zdravlja

Zdravlje i radno mjesto

LijeCenje kroniCnih nezaraznih bolesti diSnog sustava i
koze" u Ljecilistu Veli LoSinj

Promicanje zdravija i prevencija kronicnih nezaraznih
bolesti

Prevencija padova i ozljeda

Izobrazba njegovateljica/gerontodomacica

Zastita zdravlja u kriznim situacijama — epidemija COVID-
19

Projekti ,Zastita zdravlja od vrucine“/,Zastita zdravlja od
hladnoce”

Prevencija i suzbijanje tuberkuloze

Program ,Upoznavanje s opasnoS¢u od mina i eksplozivnih
ostataka rata“

Programa smanjenja Steta zlouporabe droga — ,Harm
Reduction program*

Program Klubovi lijeCenih alkoholiCara

Edukacije iz prve pomoci

lzdavanje PriruCnika prve pomoc¢i za Grani¢nu policiju
Ministarstva unutarnjih poslova

Natjecanja Hrvatskog Crvenog kriza iz prve pomoci
Obiljezavanije Svjetskog dana prve pomoci
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lzrada promidzbenih i edukativnih materijala

Savjeta za prvu pomo¢ Hrvatskog Crvenog kriza

Stvaranje mobilne infrastrukture za sigurnu opskrbu
zdravstva s krvi i krvnim pripravcima

Prikupljanje i izrada izvjeSca i raCuna

Promidzbene akcije za dobrovoljno davalastvo krvi
Organizacija akcija dobrovoljnog davanja u prostorima
Hrvatskog Crvenog kriza

Nacionalnog odbora Dobrovoljnih darivatelja krvi

Zastita i promicanje zdravija

Nastavak provodenja programa tijekom 2021. godine prilagodeno uvjetima epidemije COVID-19. u
smislu zastite od kroni¢nih nezaraznih bolesti (bolesti srca i krvnih zila, maligne bolesti, dijabetes-tip
2, bolesti diSnog sustava, mentalne bolesti) koje su i dalje prioritetni zdravstveni problem u Republici
Hrvatskoj.

Klubovi zdravija

U Klubovima zdravlja zainteresirani gradani dobiti ¢e savjete stru¢nih osoba o zastiti zdravija i
prevenciji bolesti. Ovim modelom promicanja zdravlja zeli se utjecati na promjenu Stetnih navika
(nepravilna prehrana, nedostatak tjelesne aktivnosti, prekomjerni unos Secera i soli) i usvajanje
zdravih zivotnih navika, kako bi se pridonijelo prevenciji kroni¢nih nezaraznih bolesti, a posebno zbog
debljine.

Zdravije i radno mjesto
Projekt ¢e se provoditi u 2021. godini u cilju iskazivanja brige o zastiti zdravlja i prevenciji bolesti
zaposlenika u drustvima Hrvatskog Crvenog kriza. Odrzat ¢e se Cetiri regionalna (jednodnevna)
modula edukacije u Zagrebu, Splitu, Orahovici i Novom Vinodolskom pod nazivom ,Promicanje
zdravlja na radnom mjestu“ za 131 zaposlenika drustava Hrvatskog Crvenog kriza, koji ¢e biti odrzani
u suradnji s predstavnicima vodecih institucija za zastitu zdravlja na radu (lijecnici, psiholozi,
kineziolozi, nutricionisti), a prema tematskim cjelinama:

e Promicanje zdravlja na radnom mjestu
Prevencija stresa
Procjena rizika na radnom mjestu
Neodgodivi postupci u prvoj pomaoci
Opca nacela pravilne prehrane
Tjelesna aktivnost i zdravlje
Prevencija ovisnosti

Ocekivani rezultati ovog projekta pridonijet ¢e oCuvanju zdravlja i radne sposobnosti zaposlenika u
drustvima Hrvatskog Crvenog kriZa i smanjenoj stopi bolovanja.

LijeGenje kroni¢nih nezaraznih bolesti i koZe u ljecilistu Veli LoSinj

Projektom Ce se omoguciti lijeCenje 21 odrasle osobe, koje boluju od kroniCne bolesti diSnog ili
koznog sustava i zive u socijalnoj potrebi te su korisnici drustava Hrvatskog Crvenog kriza. Hrvatski
Crveni kriz organizirati ¢e i podmiriti troSkove boravka u trajanju od dva tjedna.

Programi zdravog starenja koji ¢e se u 2021. godini provoditi u okviru Dekade zdravog starenja
2020. — 2030., Ciji poCetak je proglasila Svjetska zdravstvena organizacija dana 1. listopada 2020.
godine na Medunarodni dan starijih osoba. Hrvatski Crveni kriz ¢e se ukljucCiti u prevenciju vodecih
gerontoloskih problema za oCuvanije zdravlja i funkcionalne sposobnosti osoba starije dobi, kako bi se
odrzala njihova samostalnost, stabilnost i neovisnost za socijalno ukljuCivanje korisnih Clanova u
zajednici. U sklopu sudjelovanja Hrvatskog Crvenog kriza u savjetodavnoj radnoj skupini
Medunarodne federacija drustava Crvenog kriza i Crvenog polumjeseca za ,Zdravo starenje”
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(Advisory group Health and Ageing - AGHA), bit ¢e nastavljena suradnja razvojem razlicitih aktivnosti
na projekatima i to:

Promicanje zdravija i prevencija kroni¢nih nezaraznih bolesti

Projektom za osobe starije dobi organizirati ¢e se zdravstveno-preventivne akcije ( predavanja,
tribine, savjetovanja, tjelesno vjezbanje, Setnje i rekreacije u prirodi ), kako bi se sprijecilo bolesno
starenje i oCuvalo fizicko zdravlje osoba starije dobi.

Prevencija padova i ozljeda

Cilj projekta je smanijivanje ozljeda i smrtnosti zbog padova kod osoba starije dobi. Hrvatski Crveni
kriz organizirat ¢e edukaciju za drustva Hrvatskog Crvenog kriza o primjeni osobnih i drustvenih
mjera za spreCavanje nesreCa, poticati na promjenu ponasanja, promicati pozitivne stavove, utjecati
na stvaranje primjerene okoline i prilagodbe u sredinama gdje osobe starije dobi zive ili rade.

Izobrazba njegovateljica/gerontodomacica

Projekt je namijenjen osobama zaposlenim u drustvima Hrvatskog Crvenog kriza koje je potrebno
upoznati s glavnim zadacama Hrvatskog Crvenog kriza i educirati o konceptu Zdravog starenja,
uklju€ujuci nove spoznaje u individualnom radu i osobnom pristupu osobama starije dobi te edukaciji
0 samozastiti u odnosu na moguce zarazne bolesti. Predvideno je izraditi Prirucnik koji ¢e se baviti
tematikom o njezi starijih i nemoc¢nih osoba.

Zastita zdravija u kriznim situacijama — epidemija COVID-19 - izvanredni javnozdravstveni izazovi
Projekt epidemija COVID-19 ¢e se provoditi kao prioritetni zdravstveni projekt do zavrsetka globalne
pandemije i epidemije COVID-19 u Republici Hrvatskoj. Glavni cilievi Hrvatskog Crvenog kriza su
promicanje zdravlja i informiranje gradana o preventivnim mjerama koje su potrebne za spreCavanja
Sirenja epidemije COVID-19, kao Sto su odrzavanje fizicke udaljenosti, pravilno koristenja zastitne
maske za lice i odrzavanje pravilne i redovite higijene (ruku, tijela, odjece, prostora, povrsina i
predmeta u okolini). Istodobno ¢e se raditi na poduzimaniju svih daljnjih mjera koje budu preporucene
u Republici Hrvatskoj (Stozer civilne zastite Republike Hrvatske i Hrvatski zavod za javno zdravstvo)
za zastitu zdravlja gradana, a na taj naCin zaposlenika i volontera Hrvatskog Crvenog kriza (nabava
zastitne opreme - maske, rukavice, dezinfekcijska sredstva).

Sva nova i stru¢na saznanja bit ¢e primijenjena i u drugim programima Hrvatskog Crvenog kriza pa
sve do krajnjih korisnika drustava Crvenog kriza (starije osobe, socijalno ugrozene osobe, djeca,
mladi, darivatelji krvi, ovisnici i dr.). Hrvatski Crveni kriz ¢e nastaviti pomagati u preostalom dijelu
zdravstvene zaStite u PrihvatiliStima za trazitelie medunarodne zaStite Zagrebe, Prihvatilistima za
trazitelje medunarodne zastite Kutini i Prihvatnom centru za strance Jezevo, s ciliem zastite zdravlja
migranata i azilanata.

Zastita zdravija od vruéine / zastita zdravija od hladnoce

Aktivnosti imaju za cilj kroz preventivne mjere ublaziti rizike koji nastaje po zdravlje zbog utjecaja
velike vrucine i toplinskih valova kao rizike koji nastaju zbog utjecaja velikih hladnoc¢a. U 2021. godini,
Hrvatski Crveni kriz ¢e u sklopu radne skupine Ministarstva zdravstva Republike Hrvatske za
Klimatske promjene i zdravlje nastaviti na izradi Akcijskog plana Republike Hrvatske za zastitu
zdravlja od vrucine. Radit ¢e se na pripremama za ljetnu sezonu 2021. godine u okviru ,,Protokola o
postupanju i preporukama za zastitu od vruc¢ine®. U Hrvatskom Crvenom krizu bit ¢e izradeni novi
edukativni materijali (letak, lepeza) za podjelu gradanima i plakati za raspodjelu u sve zdravstvene
ustanove Republike Hrvatske. Prema potrebi, uslijed velike vrucine i pojave toplinskih valova,
zaposlenici i volonteri drustava Hrvatskog Crvenog kriza obilazit ¢e starije i nemoc¢ne osobe u
socijalnoj potrebi te njima kao i ostalim gradanima dijeliti pitku vodu i letke o pravilnom ponasanju u
otezanim vremenskim uvjetima.

U sklopu radne skupine Ministarstva zdravstva Republike Hrvatske za Klimatske promjene i zdravlje
pa Ce se u 2021. godini nastavit s izradom ,Protokola o postupaniju i preporukama za zastitu od
hladnoce”. Prema vremenskim prilikama zaposlenici i volonteri drustava Hrvatskog Crvenog kriza

15



obilazit ¢e osobe starije dobi i druge nemoc¢ne korisnike u socijalnoj potrebi te im pomagati u Cis¢enju
snijega, nabavi ogrjeva, podijeli tople obuce, odjece, deka i sli¢no.

Prevencija i suzbifanje tuberkuloze drugih bolesti za disanje ,,borba protiv pusenja“

ObiljeZzavanje Svjetskog dana tuberkuloze dana 24. oZujka 2021. godine podsjetit ¢e na tuberkulozu
kao zaraznu bolest koja je joS uvijek prisutna u mnogim zemljama svijeta, ¢ime se na globalnoj,
nacionalnoj i lokalnoj razini zeli pridonijeti kontroli i zaustavljanju tuberkuloze, te omoguciti dostupnost
lijeCenja svakoj oboljeloj osobi i svima onima koji zive medu oboljelima.

U tjednu borbe protiv tuberkuloze u razdoblju od 14. do 21. rujna 2021. godine bit ¢e organizirane
promotivne akcije kao zajedniCka akcija svih drustava Hrvatskog Crvenog kriza, s ciliem informiranja
gradana o prevenciji i suzbijanju tuberkuloze u Republici Hrvatskoj. Odrzat ¢e se predavanja i javne
tribine za odrasle osobe kao i radionice za djecu u Skolama, sa svrhom edukacije i Sirenja znanja o
tuberkulozi. U postanskom prometu Republike Hrvatske u prodaji Ce bit doplatna postanska marka
Hrvatskog Crvenog kriza o tuberkulozi iz Cijih sredstava ¢e se financirati ovaj projekt.

Program upoznavanje s opasnoS¢u od mina i eksplozivnih ostataka iz rata

Program ¢e se provoditi u 2021. godini na podruCju osam zupanija (KarlovaCka, Licko-senjska,
Osje¢ko-baranjska, Pozesko-slavonska, Sisatko-moslavacka, Splitsko-dalmatinska, Sibensko-
kninska i Zadarska) i tridesetsedam gradskih i opcinskih drustava Hrvatskog Crvenog kriza, koja se
nalaze u blizini minski sumnjivih povrsina. Cilj programa je sprijeCiti ozljede i smrtnost stanovnistva sa
svrhom informiranja o pravilnom i sigurnom ponasanju. Bit ¢e organizirana predavanja za djecu i
odrasle sa svrhom informiranja o opasnostima od mina, a s posebnom paznjom na ugrozene skupine
stanovnistva, koje su dodatno izloZzene opasnosti stradavanja (ratari, Sumari, lovci, vatrogasci).

Hrvatski Crveni kriz obiljezit ¢e Medunarodni dan osvjeS¢ivanja opasnosti od mina i pomoci u
protuminskom djelovanju dana 4. travnja 2021. godine kako bi se upozorilo gradane na jo$ uvijek
prisutnu opasnost od mina i eksplozivnih ostataka iz rata u Republici Hrvatskoj. Promidzba putem
medija i drustvenih mreza bit ¢e znaCajna zbog neposrednog Sirenja sigurnosnih poruka o opasnosti
od mina i obuhvacanja vec¢eg broj osoba na lokalnoj i nacionalnoj razini. Prema potrebi, u Hrvatskom
Crvenom krizu bit ¢e izradeni edukativni materijali (plakat, letak) za podjelu djeci i odraslim osobama.
Za potrebe medunarodne suradnje bit ¢e tiskano novo trece izdanje prijevoda priru¢nika Hrvatskog
Crvenog kriza: ,Learning to Live with the Danger of Mines and Explosive Remnants of War® (,,UCiti
Zivjeti s opasno$cu od mina i eksplozivnih ostataka rata®).

Prevencija ovisnosti

Provodenje razliCitin programa zastite zdravlja i promoviranja zdravih nacina zivljenja s naglaskom na
bolesti ovisnosti - predavanja, edukacije i seminara u 2021. godini prilagodavat ¢ce se epidemioloskoj
situaciji u Republici Hrvatskoj.

Putem promidzbenih akcija provodit ¢e se poticanje prevencije ovisnosti kod mladih osoba (ucenici
osnovnih Skola, srednjih Skola, studenti) i to metodama univerzalne, selektivne i inducirane
prevencije.

Predstavnici Hrvatskog Crvenog kriza odrzati ¢e tijekom godine predavanja na temu ovisnosti,
prevencije zlouporabe droga i «Harm reduction» (Smanjenje Stete) programa, te suradivati s
Hrvatskim zavodom za javno zdravstvo — Sluzbom prevencije zlouporabe droga (Clan stru¢nog
savjeta Sluzbe za pracenje novih droga u Republici Hrvatskoj) i Stru€nim savjetom za borbu protiv
HIV/AIDS-a Ministarstva zdravstva Republike Hrvatske (Clan Stru¢nog savieta za prevenciju i
suzbijanje HIV/AIDS-a Ministarstva zdravstva Republike Hrvatske).

Edukativnim i promidzbenim akcijama obiljezit ¢e se znaCajniji datumi i to:
e Svjetski dan borbe protiv alkoholizma dana 1. travnja
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e Svjetski dan borbe protiv puSenja dana 31. svibnja

e Medunarodni dan borbe protiv zlouporabe droga i nezakonitog prometa drogama dana 26.
lipnja

¢ Medunarodni dan borbe protiv hepatitisa B i C dana 28. srpnja

o Mijesec borbe protiv ovisnosti u razdoblju od 15. studenog do 15. prosinca

e Medunarodni dan borbe protiv AIDS-a dana 1. Prosinca

U skladu sa epidemioloskom situacijom, nastojat ¢e se provoditi edukacije u suradnji sa Agencijom
za odgoj i obrazovanje Republike Hrvatske vezane uz stru¢na usavrSavanja nastavnika i stru¢nih
suradnika za osnovne i srednje Skole te radionice iz prve pomoci u sklopu programa Odgoj za
humanost od malih nogu. Takoder, ovisno o situaciji s epidemijom COVID-19, provodit ¢e se
radionice prve pomoci za djecu i odrasle u prihvatilistima za trazitelie medunarodne zastite kao i
radionice ,Prva pomo¢ spasava zivot“ u sklopu Programa interdisciplinarne terenske nastave u
edukacijskom centru Hrvatskog Crvenog kriza.

Nastavit ¢e se s odrzavanjem Specijalisticke edukacije za realistiCan prikaz ozljeda, polaznici ¢e biti
volonteri ili djelatnici drustava Crvenog kriza.

U 2021. godini Hrvatski Crveni kriz zapoCet ¢e provodenje edukacije za osposobljavanje instruktora
prve pomoci - medicinskih tehnicara i laika koji imaju napredno znanje iz podrucja prve pomoci te su
aktivni volonteri Drustava Crvenog kriza. Osmislit Ce se i izraditi kratki slikovno - tekstualni letak za
samopomo¢ prilikom zdravstvenih problema do dolaska hitne medicinske pomoci.

Hrvatski Crveni kriz ¢e nastaviti s odrzavanjem SpecijalistiCke edukacije za realistiCan prikaz ozljeda,
polaznici ¢e biti volonteri ili djelatnici drustava Crvenog kriza.

Izdavanje Priruénika prve pomocéi za Grani¢nu policiju Ministarstva unutarnjih poslova

U suradnji s Ministarstvom unutarnjih poslova Republike Hrvatske programi edukacije iz prve pomoci
uvrstit e se kao dio izobrazbe na Policijskoj akademiji. Takoder Ce izvrsiti uskladivanje i odobravanja
provedbenog programa edukacije prve pomoci za pripadnike Uprave za granicu Ministarstva
unutarnjih poslova Republike Hrvatske te je u sklopu toga pokrenuta izrada Priru¢nika prve pomoci
za Grani¢nu policiju Ministarstva unutarnjih poslova Republike Hrvatske namijenjen upravo toj ciljanoj

grupi.

Natjecanja iz prve pomoci

U tijeku 2021. godine u skladu s mogucnostima obzirom na epidemiju COVID-19 predvida se
organizacija i odrzavanje slijedecih natjecanja i skupova u koje ¢e Hrvatski Crveni kriz biti ukljuCen u
organizacijskom i provedbenom smislu.

Gradska, opcinska i meduzupanijska natjecanja

Drzavno natjecanje mladih Hrvatskog Crvenog kriza

Nacionalno natjecanje seniorskih ekipa prve pomoci Hrvatskog Crvenog kriza

Natjecanje iz realisticnog prikaza ozljeda

Strucni skup iz prve pomodi

ObiljeZavanje Svjetskog dan prve pomoci

Svjetski dan prve pomoci obiljezit ¢e se druge subote u rujnu s ciliem podizanja svijesti gradana o
vaznosti poznavanja postupaka prve pomoci (priprema radionica, kreativno edukativnog materijala,
promidzbenog materijala te koordiniranje drustava). Navedeni datum iskoristit ¢e se u cilju podizanja
svijesti gradanstva o vaznosti i ulozi prve pomoci.
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Izrada promidZbenih i edukativnih materijala

U 2021. godini tiskat ¢e se nova kreativno edukativna slikovnica za djecu ,Medo Jurica krec¢e u
Skolu“ te ¢e se krenuti u izradu dva manja priruc¢nika iz prve pomoci koji ¢e se odnositi na prvu
pomo¢ kod dojenCadi i djece te prvu pomoc¢ u kucanstvu. Izradit ¢e se novi podsjetnici za prvu
pomoc, te broSura vezana uz kardiopulmonalnu reanimaciju uz upotrebu automatskog vanjskog
defibrilatora. Nastavit ¢e se tisak sluzbene literature za prvu pomoc i dosadasnjih edukativnih
materijala.

Savjet za prvu pomoc¢ Hrvatskog Crvenog kriZza

U tijeku kalendarske godine organizirat ¢e se u skladu s mogucnostima, dva sastanka Savjeta za
prvu pomo¢ Hrvatskog Crvenog kriza, s ciliem rada na uskladivanju doktrine sa europskim i
svjetskom smjernicama koje se mijenjaju uslijed novih principa postupanja vezano na epidemiju
COVID-19.

Dobrovoljno davanje krvi

Na temelju iskazanih potreba zdravstva Republike Hrvatske za dozama krvi, Hrvatski Crveni kriz
izraditi ¢e Plan prikupljanja doza krvi za 2021. godinu. Plan ¢e se razraditi najprije na zupanijskoj
razini, a potom i na razini svih drustava Crvenog kriza koja dogovorno sa svojom transfuzijskom
sluzbom izraduju kalendar akcija davanja krvi za cijelu godinu.

Temeliem dogovorenog Plana prikupljanja krvi i razradenog kalendara akcija organizirat ¢e se i
provoditi akcije davanja krvi uz svakodnevno pracenje potrebe zdravstva za krvi i krvnim pripravcima
te ¢e se po iskazanoj potrebi (povecana ili smanjena potrodnja) zajedno drustva Crvenog kriza i
transfuzijska sluzba dogovarati o daljnjem postupaniju.

Stvaranje mobilne infrastrukture za sigurnu opskrbu zdravstva s krvi i krvnim pripravcima

RjeSenje problema koji nastaju u opskrbi je stvaranje mobilne infrastrukture za sigurnu opskrbu
zdravstva s krvi i krvnim pripravcima kroz priblizavanje akcija davanja krvi mjestu boravka davatelja
krvi pomoc¢u mobilnih kombija posebno opremljenih za prikupljanje krvi koji bi obilascima tih manjih
mjesta omogucili svima koji to zele dostupnost davanja krvi, a time i zadrzavanje organiziranja i
provodenja akcija davanja krvi. Popratno je nuzno kreirati mobilnu aplikaciju posebno za kretanje
mobilne ekipe na terenu tako da svi zaineresirani imaju informaciju 0 mjestu i vremenu dolaska
mobilnog kombija za davanije krvi.

Prikupljanje i izrada izvjeséa i raGuna

MjeseCno ¢e se raditi skupna faktura za naplatu svih prikuplienih doza krvi u tom mjesecu i
ispostavljati Hrvatskom zavodu za zdravstveno osiguranje. U cilju $to efikasnije i pravovremene
dostave mjesecnih racuna od strane drustava Crvenog kriza prema Hrvatskom Crvenom krizu u
pregovorima smo sa Hrvatskim zavodom za zdravstveno osiguranje da nam odobre dostavu kopija
popratnog obrasca izvjestaja o prikupljienim dozama krvi sa svake provedene akcije davanja krvi kao
privitke uz skupni mjesecni racun.

Svaka tri mjeseca Ce se na temelju dostavljenih podataka od drustava Crvenog kriza raditi izvieSc¢e o
prikupljenim dozama krvi i dostavljati Hrvatskom zavodu za zdravstveno osiguranje, krajem godine i
godisnje izvjeSce s detaljnom analizom. Kako bi se proces dostave predmetnih IzvjeS¢a od strane
drustava Crvenog kriza u Hrvatski Crveni kriz odvijao azurno, planiramo izraditi aplikaciju za
elektroniCku dostavu izvjesc¢a.

Organizacija akcija dobrovoljnog davanja Krvi u prostorima Hrvatskog Crvenog kriZza

Dan 14. lipnja, kada se obiljezava Svjetski dan davatelja krvi u 2021. godini, biti ¢e usmjeren vise
mladim i novim davateljima krvi, izradit ¢e se i prigodan promidzbeni materijal kojim ¢e se nastojati
animirati Sto vise mladih i novih davatelja krvi te zena.
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Organizirat ¢e se tim povodom i akcija davanja krvi u prostorijama Edukacijskog centra Hrvatskog
Crvenog kriza i jo$ jedna krajem godine u cilju doprinosa kontinuiranosti odrzavanja akcija davanja
krvi s ciliem zadovoljavanja iskazanih potreba zdravstva za dozama krvi.

Povodom 25. listopada — Dana dobrovoljnih davatelja krvi izradit ¢e se sukladno Pravilniku o
priznanjima prigodna priznanja za dobrovoljne davatelje krvi (zlatni, srebrni i bron¢ani znak, plakete,
zahvalnice i znacke) koje ¢e bit uruCena na organiziranim svec¢anostima ( kod Zupana,
gradonacelnika ili nacelnika ) kako bi im se i na taj nacin iskazalo drustveno vrednovanje i istaknuo
ugled u svojoj zajednici te i taj sam sveCani dogadaj utjecao na izgradivanje svjesnosti o vaznosti
davanja krvi i stvaranja pozitivnog stava kod gradana. | dalje ¢e se raditi na novim prigodnim
promidzbenim artiklima koji se poklanjaju dobrovoljnim davateljima krvi kao mali znak paznje i
zahvalnosti za darovanu krv.

Uredu Predsjednika Republike Hrvatske poslat ¢e se Poticaji za dodjelu odlikovanja Red Danice
hrvatske s likom Katarine Zrinske za dobrovoljne davatelje krvi koji su 100 i vise (muskarci) odnosno
75 ivise (zene) puta dali krv u 2019. godini, te se oCekuje i planira dodjela istih u toku godine.

Nacionalni odbor Dobrovoljnih davatelja krvi

Organizirat ¢e se najmanje jedan sastanak, a po potrebi i vise, Nacionalnog odbora Dobrovoljnih
davatelja krvi - savjetodavnog tijela za razvoj i unapredenje davanja krvi kojeg sacinjavaju
predstavnici drustava Crvenog kriza, transfuzijske sluzbe, davatelja krvi iz Osijeka, Rijeke, Splita i
Zagreba te predstavnik Ministarstva zdravstva Republike Hrvatske i predstavnici Glavnog odbora
Hrvatskog Crvenog kriza.

SLUZBA TRAZENJA

Tijekom 2021. godine planira se provodenie slijedecih aktivnosti:

Naziv aktivnosti

Aktivnosti na obnavljanju obiteljskih veza

Aktivnosti vezane uz osobe nestale tijekom Domovinskog
rata

Aktivnosti usmjerene na osobe razdvojene uslijed migracija
Osposobljavanje zaposlenika i volontera za poslove Sluzbe
trazenja

Promidzbeni i edukativni materijal

Aktivnosti na obnavljanju obiteljskih veza
Tijekom 2021. godine Hrvatski Crveni kriz obavljat ¢e aktivnosti na obnavljanju obiteljskih veza osoba
razdvojenih od svojih Clanova obitelji kao i trazenja osoba o kojima njihove obitelji nemaju vijesti
uslijed oruzanog sukoba, drugih situacija nasilja, prirodnih nepogoda, migracija ili drugih okolnosti
koje zahtijevaju humanitarno djelovanje s ciliem sprjeCavanja razdvajanja i nestanaka osoba,
odrzavanja kontakata izmedu Clanova obitelji te rasvjetljavanja sudbine osoba koje se vode kao
nestale, a posebno onih koji se odnose na:
e trazenje osoba nestalih tijekom oruzanog sukoba na podrucju Republike Hrvatske (1991.-
1995.)
e obnavljanje obiteljskih veza i trazenje osoba razdvojenih kao posliedica migracija
e trazenje osoba nestalih tijekom oruzanih sukoba u svijetu (osobe nestale tijekom sukoba u
Bosni i Hercegovini, Kosovu, Siriji, te osobe nestale tijekom Drugog svjetskog rata)
e mirnodopska trazenja ¢lanova obitelji razdvojenih uslijed razliCitih zivotnih okolnosti
e ishodenje potvrda Medunarodnog odbora Crvenog kriza o vremenu provedenom u
zarobljenistvu
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Hrvatski Crveni kriz pruzati ¢e usluge i davati informacije gradanima iz podrucja svog djelovanja, kao
Sto su obnavljanje kontakta s Clanovima obitelji putem poruka Crvenog kriza ili omoguc¢avanjem
kontakta s obitelji drugim dostupnim sredstvima (telefoni, Wi-Fi, distribucija telefonskih kartica),
pokretanje zahtjeva za trazenje, ishodenje potvrda o vremenu provedenom u zarobljenistvu/internaciji
vezano uz razliCite oruzane sukobe, aktivnostima na spajanju Clanova obitelji te pruzanjem
informacija o drugim aktivnostima povezanim s aktivhostima Sluzbe trazenja Hrvatskog Crvenog
kriza.

Aktivnosti Sluzbe traZenja vezane uz osobe nestale tijekom Domovinskog rata

Hrvatski Crveni kriz je temeljem Sporazuma o prijenosu podataka i daljnjem vodenju postupaka
povezanih uz zahtjeve za trazenje nestalih osoba i zahtjeve za trazenje posmrtnih ostataka u vezi s
oruzanim sukobom u Republici Hrvatskoj izmedu 1991. i 1995. godine, po zatvaranju ureda
Medunarodnog odbora Crvenog kriza u Republici Hrvatskoj 2007. godine, preuzeo obavljanje dijela
aktivnosti koje je do tada provodio Medunarodni odbor Crvenog kriza te ¢e ove aktivnosti obavljati i u
2021. godini. Vezano uz trazenja osoba nestalih tijekom oruzanog sukoba na podrucju Republike
Hrvatske, u koordinaciji s Upravom za zatoCene i nestale Ministarstva hrvatskih branitelja Republike
Hrvatske provodit ¢e se aktivnosti kontaktiranja i izvjeS¢ivanja obitelji o postupcima ekshumacije i
identifikacije posmrtnih ostataka, kao i pokretanja postupaka trazenja za one osobe za koje joS uvijek
nisu pokrenuta trazenja sukladno obvezama koje proizlaze iz Zakona o osobama nestalim tijekom
Domovinskog rata, te drugim propisima na kojima se temelji rad Sluzbe trazenja.

Suradnja s udrugama obitelji nestalih osoba

Tijekom 2021. godine nastavit ¢e se suradnje s udrugama obitelji nestalih osoba, kao Sto je
obiljezavanje Medunarodni dan nestalih osoba dana 30. kolovoza, Hrvatski Crveni kriz sa svojim
drustvima ¢e kao i do sada biti snazna potpora udrugama obitelji nestalih osoba u provedbi
sredidnjeg skupa obiljezavanja. U planu je proSirivanje suradnje i organiziranje radionica za jaCanje
kapaciteta udruga kao i osnazivanja Clanstva koje planiramo provoditi u suradnji i uz potporu
Medunarodnog odbora Crvenog kriza.

Suradnja sa subjektima s kojima dijelimo isto podrucje rada

U obavljanju poslova Hrvatski Crveni kriz suradivat ¢e sa subjektima Cije podrucje rada je povezano s
aktivnostima Sluzbe trazenja. Na nacionalnoj razini suradnja ¢e se ostvarivati sa Upravom za
zatoCene i nestale Ministarstva hrvatskih branitelia Republike Hrvatske, Ministarstvom unutarnjih
poslova Republike Hrvatske i drugim subjektima i institucijama koje mogu pruziti informacije u
postupcima trazenja. Predstavnici Hrvatskog Crvenog kriza sudjelovat ¢e u radu tijela koja su
povezana sa sadrzajem rada Sluzbe trazenja i to: Povjerenstvu Vlade Republike Hrvatske za
zatoCene i nestale, Povjerenstvo Vlade Republike Hrvatske za istrazivanje, uredenje i odrzavanje
vojnih groblja, groblja zrtava Drugog svjetskog rata i groblja poslijeratnog razdoblja.

| tijekom 2021. godine Hrvatski Crveni kriz putem svoje Sluzbe trazenja suradivat ¢e na
medunarodnom planu s Medunarodnim odborom Crvenog kriza, te sluzbama trazenja drugih
nacionalnih drustava na Cije podrucje djelovanja se odnose pokrenuti zahtjevi za trazenje, obavljat e
aktivnosti obnavljanja obiteljskih veza koje proizlaze iz medunarodnih ugovora te Strategije
obnavljanja obiteljskih veza u razdoblju od 2020. do 2025. godine. Aktivnosti ¢e biti usmjerene i na
intenziviranju suradnje sa sluzbama trazenja drugih nacionalnih drustava u ciliu jaCanja kapaciteta
Sluzbe trazenja i doprinosa jaCanju mreze obnavljanja obiteljskih veza na globalnom nivou.

Aktivnosti usmjerene na osobe razdvojene uslijed migracija

Program obnaviljanja obiteljskih veza u prihvatilistima za traZitelje medunarodne zastite

Predvida se kako ¢e i u 2021. godini najveci dio aktivnosti Sluzbe trazenja Hrvatskog Crvenog kriza
biti usmjeren na pruzanje usluga razliCitim kategorijama migranata razdvojenima od svojih obitelji
uslijed migracija. Hrvatski Crveni kriz postupat ¢e po zahtjevima pokrenutima kod sluzbi trazenja
drugih nacionalnih drustava te osoba koje Ce biti zbrinute u Republici Hrvatskoj. Na planu pruzanja
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pomoci ovoj kategoriji korisnika, predvida se jaCanje suradnje sa sluzbama trazenja susjednih
nacionalnih drustava te poticanje prekograni¢ne suradnje.

Aktivnosti obnavljanja obiteljskih veza osoba razdvojenih uslijed migracija provodit ¢e se u
prihvatilistima za trazitelje medunarodne zastite otvorenog tipa u Zagrebu i Kutini. Zaposlenici Sluzbe
trazenja Hrvatskog Crvenog kriza provodit ¢e aktivnosti u ovim centrima na tjednoj osnovi s ciliem
promoviranja aktivnosti i pruzanja usluga na obnavljanju obiteljskih veza kao i pruzanja usluga
savjetovanja i podrske u postupcima spajanja razdvojenih ¢lanova obitelji. Ove aktivnosti provodit ¢e
se uz podrsku Medunarodnog odbora Crvenog kriza.

Sukladno Protokolu o postupanju prema djeci bez pratnje, Hrvatski Crveni kriz pruza pomoc¢ djeci bez
pratnje u obnavljanju kontakta i trazenju Clanova obitelji od kojih su razdvojeni, a aktivnost Ce se
provoditi sukladno iskazanim potrebama. Planira se intenziviranje suradnje sa drugim dionicima u
postupanju s djecom bez pratnje.

Program obnaviljanja obiteljskih veza u centrima za smjeStaj migranata zatvorenog tipa

Hrvatski Crveni kriz ¢e tijekom 2021. godine nastaviti s aktivnostima pruzanja usluga za trazitelje
medunarodne zastite i ostale kategorije migranata u centrima za smjestaj zatvorenog tipa sukladno
Sporazumu s Ministarstvom unutarnjin poslova Republike Hrvatske. Uz ove aktivnosti osobama u
potrebi Hrvatski Crveni kriz pruzat ¢e psihosocijalnu podrsku, provoditi psihosocijalne aktivnosti te
aktivnosti obnavljanja obiteljskih veza. Aktivnosti ¢e se provoditi u Prinvatnom centru za strance u
Jezevu na tjednoj osnovi te na drugim lokacijama (Tovarnik i Trilj) po potrebi, u suradnji i uz stru¢nu
podrsku Medunarodnog odbora Crvenog kriza.

Osposobljavanje zaposlenika i volontera za poslove Sluzbe trazenja

Za ostvarenje ovih ciljeva provodit ¢e se kontinuirano osposobljavanje zaposlenika Sluzbe trazenja
Hrvatskog Crvenog kriza kao i zaposlenika/volontera za poslove Sluzbe trazenja u druStvima
Hrvatskog Crvenog kriza, educiranje Clanova zupanijskih interventnih timova za djelovanje u slu¢aju
kriznih situacija te izrada promidzbenog materijala i edukativhog materijala za zaposlenike i volontere
u drustvima Hrvatskog Crvenog kriza.

Osnovna edukacija zaposlenika i volontera drustava Crvenog kriZa za poslove SluZbe traZenja

U 2021. godini planira se odrzavanje obuke zaposlenika i volontera Sluzbe trazenja Hrvatskog
Crvenog kriza: obuka za nove zaposlenike kao i obnova znanja za osobe koje su ranije educirane za
poslove Sluzbe trazenja. Predvida se odrzavanje pet seminara na kojima bi se educiralo do sto
osoba.

Edukacija &lanova interventnih timova

Tijekom 2021. godine provodit ¢e se osnovna i napredna edukacija Clanova gradskih i zupanijskih
interventnih timova za djelovanje u kriznim situacijama za poslove Sluzbe trazenja. Tijekom
prethodnih godina ¢lanovi timova prosli su obuku za djelovanje u slu€aju katastrofa, te ¢e se u 2021.
godini raditi na obnavljanju i dopuni znanja te edukaciji novih ¢lanova interventnih timova.

Trening za trenere osnovne edukacije ¢lanova interventnih timova

Nastavit Ce se s edukacijom za trenere osnovne edukacije Sluzbe trazenja za Clanove interventnih
timova. Hrvatski Crveni kriz podupirat ¢e razvoj druStava Hrvatskog Crvenog kriza po pitanju
specijalizacije na poslovima Sluzbe trazenja te ¢e se provesti dodatna edukacija za osposobljavanje
struCnjaka — edukatora za poslove Sluzbe trazenja. Osobe koje su zavrSile trening za trenere,
ukljuCivat ¢e se u edukacije za poslove Sluzbe trazenja Clanova interventnih timova na lokalnom
nivou, raditi na unaprjedenju edukacija Sluzbe trazenja te sudjelovati pokaznim vjezbama. Za one
Zzupanije koje do sada nisu imale educirane predavace Sluzbe trazenja, osigurat ¢e se oshova
terenska oprema za provodenje aktivnosti u terenskim uvjetima — ruksak sa svom opremom i
uredajima potrebnim za rad na terenu. Za osobe koje su prosle edukaciju za trenere Sluzbe trazenja
u 2019. godini biti ¢e organizirana dodatna edukacija za licenciranje edukatora.
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Edukacije koje ne¢e moci biti provedene zbog eventualnih mjera prevencije Sirenja zaraze COVID-19
virusom, bit Ce organizirane u elektroniCkom obliku.

Sudjelovanje u radu tijela Medunarodnog odbora Crvenog kriza povezanih s aktivnostima
obnavijanja obiteljskih veza

Predstavnik Hrvatskog Crvenog kriza Clan je Grupe za implementaciju Strategije obnavljanja
obiteljskin veza dok Izvréni predsjednik sudjeluje u radu Platforme Celnistva Pokreta za
implementaciju Strategije obnavljanja obiteljskih veza. Predstavnici Hrvatskog Crvenog kriza
sudjeluju u radu ovih tijela kako bi svojim znanjem i iskustvom pridonijeli razvoju mreze obnavljanja
obiteljskih veza na globalnom nivou kao i prac¢enju provedbe Strategije obnavljanja obiteljskih veza
Pokreta Crvenog kriza i Crvenog polumjeseca za vremensko razdoblje od 2020. do 2025 godine.

Sluzba trazenja Hrvatskog Crvenog kriza radit ¢e na razvijanju svoje djelatnosti u skladu sa
smjernicama Strategije obnavljanja obiteljskih veza Medunarodnog pokreta Crvenog kriza i Crvenog
polumjeseca u razdoblju od 2020. do 2025. godine kao i provedbi aktivnosti koje su u sklopu
Strategije odgovornost nacionalnih drustava s ciliem razvoja djelatnosti Sluzbe trazenja, radi sto
uCinkovitijeg odgovora na potrebe gradana, kao i osiguravanja stalne pripravnosti za $to efikasnije
djelovanje u slu€aju prirodnih katastrofa, priljeva migranata i drugih izvanrednih stanja u zemlji i
svijetu.

Hrvatski Crveni kriz ¢e provoditi i druge aktivnosti kao i pilot projekte u suradnji s Medunarodnim
odborom Crvenog kriza kao $to su sudjelovanje u platformi RFL — Regionalni informativni centar,
aktivnostima vezanim za migracije i suradnjom s nacionalnim drustvima i Medunarodnim odborom
Crvenog kriza, aktivnosti na spajanju Clanova obitelji razdvojenih uslijed migracija te poticanju
prekogranicne suradnje i dijelijenja iskustva na poslovima sluzbe trazenja, razvoju novih alata
posebno na razvoju i unaprijedenu koristenja baza podataka kao i drugim aktivnostima usmjerenim
na razvoj Sluzbe trazenja.

Zaposlenici Sluzbe trazenja Hrvatskog Crvenog kriza sudjelovat ¢e na sastancima sluzbi trazenja
europskih nacionalnih drustava, na regionalnom nivou kao i na specijalistickim treninzima koje ¢e
organizirati nacionalna drustva ili Medunarodni odbor Crvenog kriza s ciliem boljeg povezivanja s
drugim sluzbama trazenja, razmjene informacija i dobre prakse, vece regionalne interakcije kojoj je
cilj Sto uspjesnije provodenje aktivnosti Sluzbe trazenja i rjeSavanja pitanja nestalih osoba,
unaprjedenja aktivnosti kao i jacanja kompetencija zaposlenika Sluzbe trazenja.

Promidzbeni i edukativni materijal
U 2021. godini izradit ¢e se dodatni materijali za edukatore Sluzbe trazenja te promidzbeni materijal
(letci i plakati) namijenjenih informiranju gradana i potencijalnih korisnika usluga.

Planira se i izrada edukativnog video materijala u obliku tematskih video lekcija koji bi se mogli
koristiti za samostalno u€enje na daljinu 0 osnovnim pojmovima i aktivnostima Sluzbe trazenja.

SLUZBA ZA ZASTITU MIGRANATA

Tijekom 2021. godine planira se provodenije slijedecih aktivnosti:

Naziv aktivnosti

Nastavak provodenja projekta ,Socijalne usluge i psihosocijalna podrska traziteljima
medunarodne zastite” smjeStene u PrihvatiliStima za trazitelje medunarodne zastite*
Integracijska kuca Hrvatskog Crvenog kriza i nastavak provodenja programa i projekata
podrske integraciji osobama pod medunarodnom zastitom

Nastavak projekta pruzanja psihosocijalne podrSke i obnavljanja obiteljskih veza u
Prihvatnim i tranzitnim centrima za strance — Jezevo, Trilj i Tovarnik
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Edukacije djelatnika i volontera HCK i DCK iz pruzanja psihosocijalne podrske — osnovne i
napredne edukacije interventnih timova te edukacija iz podrucja podrske pomagacima
Provedba aktivnosti projekta ,Integrativha podrska djeci bez pratnje*

Provedba aktivnosti projekta ,lzgradnja sustavne i sveobuhvatne podrske osobama pod
medunarodnom zastitom razvojem ukljucivih socijalnih usluga®

Provedba dvije regionalne specijalisticke obuke iz psihosocijalne podrske i specijalizirane
vjezbe iz psihosocijalne podrske

Nastavak programa pomoci i zastite zrtava trgovanja ljudima, provedba tematskih
edukacija i reprint edukativnog materijala

Pomoc¢ traziteljima medunarodne zastite i drugim migrantima

Projekt: Socijalne usluge i psihosocijalna podrska traZiteljima medunarodne zastite

Novi projekt ,Socijalne usluge i psihosocijalna podrdka traZiteljima medunarodne zastite* zapoceo je
u veljaCi 2020. godine i trajati ¢e do 31. prosinca 2022. godine. Cilj projekta je kontinuirano
unapredenje kvalitete i uvjeta zivota trazitella medunarodne zastite, u skladu s najvisSim
medunarodnim i europskim standardima i Zakonom o medunarodnoj i privremenoj zastiti u
prihvatiliStima za trazitelje medunarodne zastite u Zagrebu i Kutini. Aktivnosti projekta se nadovezuju
na provedbu dosadasnjih aktivnosti, a one ukljuCuju aktivnosti prihvata i smjesStaja trazitelja, podjelu
higijenskih paketa i ostale humanitarne pomoci prema potrebi, organiziranje i provedbu socijalnih
aktivnosti (edukativnih, kreativnih i sportskih aktivnosti) u prihvatilistima i izvan njih, psihosocijalne
podrske, zdravstvene asistencije, podrSku pri ostvarivanju prava i usluga te druge aktivnosti
temeljene na potrebama i interesima korisnika. Nadalje, provodit ¢e se aktivnosti prevencije nasilja
uklju€ujuci rodno uvjetovano nasilje te trgovanje ljudima i iskoriStavanje, aktivnosti s lokalnom
zajednicom kojima je cilj osnazivanje i socijalno ukljuCivanje trazitelja te prevencija diskriminacije i
ksenofobije. Zbog epidemioloske situacije s COVID-19, vecina socijalnih aktivnosti je svedena na
minimum te ¢e se s implementacijom nastaviti u skladu s preporukama i poboljSanjem epidemioloske
situacije.

Projekt pruZanja psihosocijalne podrske i obnavijanja obiteljskih veza u Prihvatnim i tranzitnim
centrima za strance — JeZevo, Trilj i Tovarnik suradnja s Medunarodnim odborom Crvenog kriZa
Hrvatski Crveni kriz ¢e nastaviti provoditi projekt posjeta Prihvatno-tranzitnim centrima za strance u
Jezevu, Tovarniku i Trilju te pruzati psihosocijalnu podrsku, provoditi psihosocifalne aktivnosti i
aktivnosti vezane za obnavijanje obiteljskih veza (RFL) za strance koji su trenutno smjeSteni u
centrima. Projekt ¢e se provoditi zajedno sa Nacionalnim uredom Sluzbe trazenja i uz podrsku
Medunarodnog odbora Crvenog kriza.

Program podrske integraciji osoba pod medunarodnom za&titom

Integracijska kuca

Program podrske integraciji osoba pod medunarodnom zastitom nastavit ¢e se provodit u prostoru
Integracijske kuce Hrvatskog Crvenog kriza. U Integracijskoj kuci korisnici mogu dobiti informacije,
pomoc i podrsku prilikom pristupa ostvarivanju prava, pravnu pomo¢ odnosno savjetovanje koje se
provodi u suradnji s Hrvatskim pravnim centrom, psihosocijalnu podrsku, pomo¢ prilikom pristupa
zdravstvenoj zastiti ili dogovaranja lijeCniCkin pregleda, pomo¢ u rjeSavanju bilo kakve poteskoce
odnosno izazova s kojima se suoCavaju prilikom integracije u drustvo. Korisnicima su svakodnevno
dostupni socijalni radnici, prevoditeljica i medicinska sestra, kojima u radu pomazu i educirani
volonteri.  Zbog epidemioloske situacije sa COVID-19, do daljnjeg ¢e se izbjegavati dolasci u
prostorije Integracijske kuce, a vecina komunikacije ¢e biti organizirana i provedena telefonskim
putem, e-mailom i putem mobilnih aplikacija WhatsApp i Viber.

Hrvatski Crveni kriz nastavit ¢e aktivno sudjelovati u radu Koordinacije za integraciju koju Cine
relevantna ministarstva i civilne udruge s ciliem poboljSanja integracijskih politika i prakse u Republici
Hrvatskoj te ¢e kao Clan Radne skupine za operativhu provedbu zadaca Stalnog povjerenstva za
provedbu integracije stranaca u hrvatsko drustvo koju vodi Ured Vlade Republike Hrvatske za ljudska
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prava i prava nacionalnih manjina, sudjelovati i u radu tog tijela. Takoder, nastavlja se sudjelovanje u
radu Meduresornog povjerenstva za djecu bez pratnje.

Prijava na natjieGaj UNHCR-a za reizbor provedbenih partnera za razdoblje od 4 godine i prijava
novog projektnog prijedloga

U listopadu 2020. godine, Hrvatski Crveni kriz prijavio se na natjeCaj UNHCR-a za reizbor
provedbenih partnera za razdoblje od Cetiri godine. U tu je svrhu izraden koncept provedbe
aktivnosti, a glavne aktivnosti na kojima se zasniva projekt odnose se na edukaciju relevantnih
struCnjaka koji rade sa migrantima i izbjeglicama na temu prevencije nasilja zasnovanog na rodu i
spolu, prevencija trgovanja ljudima i identifikacija ranjivosti i ranjivih skupina, pruzanje psihosocijalne
podréke kroz posjete migrantima i trazitelima medunarodne zastite smjeStenim u Prihvatnim i
Prihvatno-tranzitnim centrima za strance, podrska djeci bez pratnje i direktan rad sa korisnicima u
smislu savjetovanja i pomoci pri rieSavanju administrativnih pitanja. Po zaprimanju pozitivhe odluke o
reizboru, pripremit ¢e se dokumentacija i izradit projektni prijedlog za 2021. godinu.

Projekt: ,lzgradnja sustavne i sveobuhvatne podrske osobama pod medunarodnom Zzastitom
razvojem ukljuGivih socifalnih usluga®

Projekt ,lzgradnja sustavne i sveobuhvatne podrSke osobama pod medunarodnom zastitom
razvojem ukljuCivih socijalnih usluga“ zapoceo je s provedbom dana 15. svibnja 2020. godine i traje
do dana 14. travnja 2022. godine. Projekt financira Europska unija iz Europskog socijalnog fonda.
Svrha projekta je povecati socijalnu uklju¢enost osoba s odobrenom medunarodnom zastitom.
Predvidene aktivnosti pridonijet ¢e razvoju novih i sustavnih socijalnih usluga za integraciju osoba
pod medunarodnom zastitom posebno na podrucju pripreme za trziste rada i zapoSljavanja. Partneri
na projektu su Hrvatski zavod za zapoSljavanje, Gradskog drustva Crvenog kriza Karlovac i
Gradskog drustva Crvenog kriza Sisak.

Tijekom 2021. godine planira se provesti niz edukativnih radionica na slijedece teme: socio-kulturna
orijentacija, radna kultura u Hrvatskoj, osnazivanjem do aktivhog sudjelovanja u lokalnoj zajednici,
radionica za volontere i organizatore volontiranja o podrsci korisnicima u programu integracije
Hrvatskog Crvenog kriza i radionica za struCnjake prijavitelja i partnera o integraciji osoba s
odobrenom medunarodnom zastitom. Formirat ¢e se koordinacijska mreza partnera, poslodavaca,
nadleznih dionika koji rade na integraciji osoba pod medunarodnom zastitom. Jedan koordinacijski
sastanak projektnog tima i projektnih partnera.

Uz navedene edukacije i sastanke planira se individualni i grupni rad s korisnicima sukladno njihovim
potrebama i mogucnostima (radionice, kulturne i sportske aktivnosti, izleti).

Projekt: ,Integrativna podrska djeci bez pratnje

U suradnji s Ministarstvom rada, mirovinskog sustava, obitelji i socijalne politike Republike Hrvatske
te Hrvatskim zavodom za zapo$ljavanje u svibnju 2020. godine zapocela je provedba projekta u
trajanju od dvije godine. Projekt je financiran iz Europskog socijalnog fonda kroz poziv "Sirenje mreze
socijalnih usluga u zajednici - Integrativna podrska djeci bez pratnje.” Partneri na projektu su Gradska
drustva Crvenog kriza Split, Gradskog drustva Crvenog kriza Karlovac, Gradskog drustva Crvenog
kriza Osijek te Hrvatski pravni centar.

Glavni cilj projekta je povecati socijalnu ukljucenost 120 djece bez pratnje kroz ukljuCivanje u
izvaninstitucionalne aktivnosti, Sirenjem njihove socijalne mreze i vrénjacku potporu, kao i jacanje
kapaciteta lokalne zajednice i umrezavanje svih dionika za pruzanje potpore djeci bez pratnje te
uspostavu sustava lako dostupne i specijalizirane struCne pomoci posebnim skrbnicima i
stru€njacima u ustanovama gdje su djeca bez pratnje smjeStena. Kroz predvidene edukacije, 130
strunjaka Ce steci adekvatne kompetencije za rad sa djecom bez pratnje.

Osim navedenih aktivnosti, osnovat ¢e se mobilni tim koji ¢e pruzati profesionalnu potporu i
savjetovanje stru¢nim radnicima koji svakodnevno rade s djecom bez pratnje.
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Psihosocijalna podrdka i pomo¢ ranjivim skupinama

Edukacije zaposlenika i volontera Hrvatskog Crvenog kriZza

Tijekom 2021. godine nastavit ¢e se provodenje standardiziranih osnovnih i naprednih edukacija
Clanova gradskih i zupanijskih interventnih timova za djelovanje u kriznim situacijama iz podrucja
psihosocijalne podrske. Edukacije primarno provode zaposlenici Sluzbe za socijalne djelatnosti i/ili
educirani volonteri.

Organizirat Ce se 2 regionalna specijalistiCka treninga iz psihosocijalne podrske u kriznim situacijama
te zajedniCka prakti¢na vjeZba.

Izraditi e se osnovni modul psiholoske prve pomoci za edukaciju sudionika treninga iz prve pomoci
koji Ce biti primjenjiv i za druge volontere i djelatnike Hrvatskog Crvenog kriza.

Unaprjedenje sustava djelovanja u kriznim situacijama u podrucju psihosocijalne podrske
Predstavnici Hrvatskog Crvenog kriza sudjelovat ¢e na edukacijama, vjezbama i sastancima Stalne
koordinacije za potragu i spasavanje zrakoplova.

Radi unapredenja kvalitete programa psihosocijalne podrske te razmjene iskustava i primjera dobre
prakse, djelatnici Hrvatskog Crvenog kriza ¢e sudjelovati na edukacijama partnerskih organizacija i
Referentnog centra za psihosocijalnu podrsku Medunarodne federacije drustava Crvenog kriza i
Crvenog polumjeseca(lnternational Federation of Red Cross and Red Crescent Societies), kao i na
godisnjem sastanku Europske mreze Crvenog kriza/Crvenog polumjeseca za psihosocijalnu podrsku
(ENPS).

Nastaviti ¢e se pruzati psihosocijalna podrska osobama stradalim u potresu na podrucju Grada
Zagreba, podrska putem PSP (psihosocijalna podrska) linije te ¢e se nastavit sa pruzanjem podrske
pomagacima kroz niz elektronickih sastanaka.

Osim toga, sukladno razvoju situacije s COVID-19, izraditi ¢e se specificni informativni i edukativni
materijal za ranjive skupine koje su u najve¢em riziku od razvijanja poteskoca mentalnog zdravlja s
ciliem usvajanja zdravih nacina noSenja sa stresnom situacijom.

Prevencija trgovanja ljudima i pomoc¢ Zrtvama

Hrvatski Crveni kriz Ce nastaviti pruZati usluge smjestaja, osnovne skrbi za odrasle Zrtve trgovanja
liudima te pomoC pri re/integraciji, sukladno Ugovoru o pruZanju socijalnih usluga privremenog
smjestaja za odrasle Zrtve trgovanja ljudima, potpisanim s Ministarstvom rada, mirovinskog sustava,
obitelji i socijalne politike Republike Hrvatske. U suradnji s gradskim i Zupanijskim drustvima Crvenog
kriza, Hrvatski Crveni kriz ¢e nastaviti pruzati pomoc¢ i osobama koje su bile identificirane kao zrtve
trgovanja ranijih godina, ali jos uvijek trebaju pomoc i podrsku kao i onima kojima je potrebna pomoc¢
pri reintegraciji, a nisu smjesteni u sklonistu, sto ukljuCuje psihosocijalnu podrsku, savjetovanje i
humanitarnu pomoc.

Nastavit Ce se pruzati pomo¢ zrtvama trgovanja ljudima kroz sudjelovanje u mobilnom timu, sukladno
Protokolu za identifikaciju, pomoc i zastitu zrtava trgovanja ljudima. U suradnji sa drustvom Crvenog
kriza koja su iskazala interes i imaju mogucnost za pruzanje kratkotrajnog priviemenog smjestaja za
odrasle zrtve trgovanja ljudima, zapocet ¢e se s provedbom ove aktivnosti.

U okviru programa prevencije trgovanja ljudima odrzat Ce se niz edukativninh i informativnih seminara i
treninga kroz kurikulum Gradanskog odgoja i obrazovanja, odnosno u suradnji sa Agencijom za
odgoj i obrazovanje Republike Hrvatske. Nastavit ¢e se s ,Modulom edukacija Hrvatskog Crvenog
kriza za djelatnike granic¢ne policije” te suradnja s Centrom za suradnju drustava Crvenog kriza i
Crvenog polumjeseca na Mediteranu na podrucju osvjeStavanja o rizicima trgovanija ljudima.

Hrvatski Crveni kriz ¢e kao ¢lan redovno sudjelovati u radu Nacionalnog odbora za suzbijanje
trgovanja ljudima Vlade Republike Hrvatske kao i Operativnog tima Nacionalnog odbora za suzbijanje
trgovanja ljudima. Nastavit ¢e se sa sudjelovanjem na sastancima mreze europskih nacionalnih
drustava Crvenog kriza i Crvenog polumjeseca za prevenciju trgovanja ljudima ,Action for Trafficked
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persons Network” (ATN), te je Clan ,EU Civil Society Platform Against Trafficking in Human Beings”
(,EU-ova platforma civilnog drustva protiv trgovine ljudima”). Ovisno o preporukama i odlukama
vezanim uz COVID-19 epidemiju, Hrvatski Crveni kriz ¢e sudjelovati na tematskim inozemnim
sastancima ili putem online platformi.

Planirano je i ponovno tiskanje hrvatske verzije prirucnika ,ldentifikacija Zrtava trgovanja ljudima u
zemljama tranzita i odredista u Europi - PraktiCne smjernice za djelatnike na terenu,, kao i edukativne
slikovnice na hrvatskom jeziku ,Misica Milica“.

SPASAVANJE ZIVOTA NA VODI | EKOLOSKA ZASTITA PRIOBALJA
Tijekom 2021. godine planira se provodenije slijedecih aktivnosti:

Obiljezavanije 25. godina djelovanja Sluzbe

Osposobljavanje spasilaca

Djelovanije specijalistickog interventnog tima za spasavanije na vodi
Opremanie pripadnika spasilaCke sluzbe

Projekt ,,Sigurnost na vodi*
Projekt ,Znak sigurnosti HCK*
Projekt ,Procjena rizika na plazi*

Spasilacki klubovi

Sudijelovanje u radu Medunarodne federacije za spasSavanje vodi

Projekt ,,Crveni kriz u plavom okviru®

Hrvatski Crveni kriz ¢e u 2021. godini obiljeziti 25. godina rada Sluzbe spaSavanja zivota na vodi i
ekoloSke zastite priobalja organiziranjem slijedecih aktivnosti:
Zbora instruktora Hrvatskog Crvenog kriza

¢ Nacionalnog natjecanja spasilackih klubova

e Terenskom vjezbom operativnih snaga Hrvatskog Crvenog kriza

e  Okruglim stolom ,Kako mogu doprinijeti zastiti okolisa“
Osposobljavanje

U 2021. godini odrzat Ce se trinaest sedmodnevnih teCajeva za osposobljavanje spasilaca koji ¢e se
provesti u Zagrebu, Rijeci, Puli, Splitu, Zadru, Sibeniku, Dubrovniku, Osijeku i Vukovaru. Na testiranju
kandidata za pristup teCaju za osposobljavanje spasilaca oCekuje se izmedu 400 i 450 kandidata.

Osim toga, 180 spasilaca treba obnoviti svoja uvjerenja o osposobljenosti za profesionalni rad u
spasilackoj postaji na otvorenim vodama. Organizirati ¢e se sastanci nastavnog povjerenstva, u cilju
unapredenja edukacijskih i preventivnih programa.

U sklopu obiliezavanja 25. godina djelovanja Sluzbe organizirati ¢e se sve€ani Zbor instruktora u radu
u kojem ¢e sudjelovati instruktori i suradnici koji su sudjelovali u stvaranju i oblikovanju danasnje
Sluzbe.
U cilju unapredenja rada spasilackih postaja na kupalistima odrzati ¢e se te€aj za voditelje spasilackih
postaja.

Ciklus osposobljavanja spasilaca za specijalistiCki interventni tim (SIT) za spaSavanje iz vode u
otezanim uvjetima i Zupanijskih interventnih timova drustava Hrvatskog Crvenog kriza, koji djeluju na
vodi, provodit ¢e se i u 2021. godini. Organizirati ¢emo te€aj za upravljanje plovilom Rescue Runner
za traganje i spasavanje na moru za pripadnike specijalistickog interventnog tima(SIT) za spaSavanje
na vodi.
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U suradnji s Ministarstvom mora, prometa i infrastrukture Republike Hrvatske radit ¢e na
operacionalizaciji aktivnosti predvidenim Sporazumom o suradnji. Namjera nam je prosiriti mrezu
dobrovoljackih spasilackih postaja na moru po modelu Drustva Hrvatskog Crvenog kriza Dubrovnik i
Grada Dubrovnika (npr. u Splitu, Malom Losinju, Medulinu itd).

Buduci da u Republici Hrvatskoj nema propisa kojima se ureduje sigurnost kupaca na bazenskim
kupalistima, planiramo u suradnji sa SrediSnjim drzavnim uredom za Sport pokrenuti procese izrade
istih.

Djelovanje
Clanovi specijalistickog interventnog tima za spa$avanje iz vode sudjelovat ¢e u slijededim
aktivnostima:
e potraznim akcijama za nastradalim osobama na vodi u sklopu Sustava 112 u kriznim
situacijama povezanim s vodom (pilot projekt za tri zupanije)
e potporii pomoci stanovnistvu na poplavom zahvacenom podrucju povezanima s vodom
e traganju i spaSavanju na moru kao potpora SAR posadama Ministarstva mora, prometa i
infrastrukture Republike Hrvatske

Sudjelovanjem u zajedniCkim terenskim vjezbama nastaviti ¢emo suradnju sa Drzavnom
intervencijskom postrojpbom za spaSavanje u poplavama Ravnateljstva civilne zastite Republike
Hrvatske.

Planira se sveCano otvaranje Centra za spaSavanje na vodi i upravljanje u kriznim situacijama u
Nacionalnom logisticCkom centru u Jelkovcu koji ¢e biti u potpunosti operativan.

Provest ¢e se edukacija regionalnih koordinatora Sluzbe prije lietne sezone u odnosima s javnosc¢u i
promidzbi.

Projekt ,,Sigurnost na vodi*

U suradnji s drustvima Hrvatskog Crvenog kriza provodit ¢e se:

Preventivne radionice ,,Nauci kodeks sigurnosti na vodi*

Obuka neplivaca

Seminar ,Sluc¢ajni spasilac*

Skole plivanja za djecu na plazama “Swim to survive, (,Plivaj da preZivis,)
Teclaj za osposobljavanije spasilaca juniora

Ujedno ¢e se provesti daljnja edukacija edukatora za provedbu preventivnih radionica,Nauci kodeks
sigurnosti na vodi®.

Projekt ,,Procjena rizika na plaZi*

Sustav Procjene rizika na plazama vazan je Cimbenik poboljSanja sigurnosti na kupalistima te
unaprjedivanja rada spasilackih postaja. | u 2021. godini provodit ¢e se procjena rizika ovisno o
zaprimljenim zahtjevima turistiCkih kuca. Ujedno odrzati ¢e se teCaj za osposobljavanje procjenitelja
rizika na plazama Hrvatskog Crvenog kriza.

Spasilacki klubovi

U 2021. godini organizirat ¢e se godiSnji sastanak predstavnika spasilackih klubova drustava
Hrvatskog Crvenog kriza kako bi se evaluirala provedba aktivnosti spasilackih klubova na terenu, te
unaprijedila ista.

Dezurstva i osiguranje sudionika na plivaCkim utrkama i regatama provesti ¢e Clanovi spasilackih
klubova drustava Hrvatskog Crvenog kriza skladno dogovoru sa organizatorima manifestacija.
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Planira se sudjelovanje na Zagrebackom sajmu nautike 2021. godine u cilju prezentacije svih
aktivnosti, prirucnika za nauticare i spasilatke opreme.

U sklopu obiliezavanja 25. godina Sluzbe u rujnu 2021. godine odrzat ¢e se 12. Nacionalno
natjecanje spasilackih klubova Hrvatskog Crvenog kriza. Natjecanje ¢e se odrzati u Baskoj na otoku
Krku u suradnji s Drustvom Crvenog kriza Primorsko-goranske zupanije.

Isto tako, u listopadu 2021. godine organizirati ¢e se zajedniCka vjezba djelovanja operativnih snaga
Hrvatskog Crvenog kriza u kriznom dogadaju poplave.

Tijekom 2021. godine Hrvatski Crveni kriz ¢e sudjelovati na godiSnjem sastanku nastavnog
povjerenstva Medunarodne federacije za spa$avanje Zivota na vodi (ILSE).

Ekoloska zastita priobalja

Projekt ,,Crveni kriZ u plavom okviru*
U veljaci 2021. godine odrzat ¢e se godisnji sastanak drustava Hrvatskog Crvenog kriza koja
sudjeluju u provedbi projekta ,,Crveni kriz u plavom okviru®.

U mjesecu travnju 2021. godine organizirati ¢emo akciju Cis¢enja podmorja kojom ¢emo obiljezit
»Dan planete Zemlje".

Nastaviti ¢emo s fizitkim CiS¢enjima podmorja, okolisa te edukacijama o potrebi oCuvanja mora i
kopna, kao i o sigurnom i odgovornom ponasanju na moru.

U planu je organiziranje okruglog stola ,Kako mogu doprinijeti zastiti okoliSa“ na kojem ¢e se okupiti
osobe i udruge koje djeluju na podrucju zastite okoliSa (aktivisti, znanstveni djelatnici, gradanske
udruge, udruge mladih, predstavnici lokalnih zajednica).

Objavit ¢e se natjeCaj za izradu eko maskote Hrvatskog Crvenog kriza te e se organizirati
zajedniCka izlozba slika izradenih od morskog otpada. lzraditi ¢e se edukativni materijal na temu
zastite mora i priobalja te sigurnosti na moru.

DJELOVANJE U KRIZNIM SITUACIJAMA | NACIONALNI LOGISTICKI CENTAR

Zbog povecanog opsega poslova u planu je osnivanje nove Sluzbe za djelovanje u kriznim
situacijama koja je do sada kao Odjel za pripremu i djelovanje u kriznim situacija bila ustrojstvenim
djelom Sluzbe za spaSavanje Zivota na vodi i ekoloSke zastite priobalja, a tijekom 2021. godine
planira se provodenije slijedecih aktivnosti

Projekt ,Asanacija bunara“

Projekt X-STOCK

Regionalni projekt opremanja Operativnih centara za krizne
situacije (NICS)

Standardne zalihe HCK

Edukacija operativnih snaga Hrvatskog Crvenog kriza
Rad Ureda mreze ,Susjed pomaze prvi*

lzdavanije i promocija prirucnika za izvanredne situacije
Uredivanje baze operativnih snaga HCK

Potpora drustvima Crvenog kriza

Nacionalni logisticki centar HCK
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Tijekom 2021. godine vazna aktivnost bit ¢e otvaranje Centara za spadavanje na vodi i upravijanje u
kriznim situacijama Nacionalnog logistiCkog centra Hrvatskog Crvenog kriza, uspostavljanje radnih
procesa i procedura unutar njega, te integracija rada, planiranja, pripreme i djelovanja u kriznim
situacijama.

Projekt ,,Asanacija bunara*“

Hrvatski Crveni kriz provodi program asanacije bunara od 1997. godine, tijekom kojeg je ocis¢eno
viSe od 20.000 bunara i na taj na¢in omogucen pristup Cistoj vodi za vise od 50.000 ljudi na ruralnim
podrucjima Republike Hrvatske. U 2020. godini provedeno je reprogramiranje aktivnosti projekta
asanacije bunara kako bi se aktivnhost mogla provesti na podruCju cijele Republike Hrvatske.
Sredstvima Ministarstva zdravstva Republike Hrvatske kupliena je nova oprema i vozilo za naredni
period. U 2021.godini cilj je aktivnost prezentirati cjelokupnoj javnosti u Republici Hrvatskoj te pozvati
gradane ukoliko imaju potrebu za Cis¢enjem bunara da se mogu obratiti u najblize drustvo Crvenog
kriza. Sva drustva kroz 2021. godinu trebala bi biti osposobljena za prihvatiti prijavu te u komunikaciji
s koordinatorom programa pripremiti se za sam postupak asanacije i izlazak tima na teren. U 2021.
plan je ocCistiti 150 do 200 bunara na podrucju cijele Republike Hrvatske u direktnoj suradnji s
obucenim timovima iz Gradskih drustava Crvenog kriza Vinkovci, Slatina, Vukovar, Valpovo, Beli
Manastir, kojima ¢e se u narednoj godini izravno pridruziti jos bar pet drustava s timom za asanaciju.
Tijekom 2021. godine planiramo organizirati 2 do 4 edukacije te 2 do 4 treninga spusStanja u bunar.

Projekt X-STOCK razvijen od strane Medunarodne federacije drustava Crvenog kriza i Crvenog
polumjeseca (International Federation of Red Cross and Red Crescent Societies), nacionalnih
drustava Crvenog kriza i partnera iz Makedonije, Srbije, Crne Gore, Bugarske i Hrvatske, a pod
vodstvom Austrijskog Crvenog kriza.

Cilj projekta je snaznija prekogranicna suradnja zemalja sudionica u projektu za vrijeme kriznih
situacija kroz jaCanje prekograni¢ne pripreme za odgovor na krizne situacije, kroz zajednicko
upravljanje rezervama dobara za krizne situacije. Projekt ¢e identificirati nedostatke u
prekogranichom odgovoru na krizne situacije i razviti ¢e preporuke za unaprijedenje procesa, a
pocinje u prvom tromjesecju 2021. godine

Regionalni projekt opremanja Operativnih centara za krizne situacije (NICS)

Tijekom 2021. godine Hrvatski Crveni kriz nastavit ¢e raditi na projektu uspostavljanja i opremanja
Operativnog centra za krizne situacije u koordinaciji sa Regionalnim uredom za Europu Medunarodne
federacije drustava Crvenog kriza i Crvenog polumjeseca. Projekt ima za cilj uspostavljanje i
opremanje Operativnih centra za djelovanje u kriznim situacijama u nacionalnim drustvima Crvenog
kriza u Jugoistocnoj Europi. Dio projekta je i opremanje Operativnog centra sa NICS racunalnim
sustavom (Next Genaration Incident Command System), koji je operativni sustav kojim se sluze i
ostali elementi Civine zaStite u Republici Hrvatskoj. Operativni centar ¢e se uspostaviti u
Nacionalnom logistickom centru Hrvatskog Crvenog kriza. Kroz 2021. godinu planira se odrzavanje 3
radionice na kojima bi se drustva informirala i uklju€ivala u rad programa, radionice bi se odrzavala u
suradnji s Ministarstvom unutarnjih poslova Republike Hrvatske.

Standardne zalihe Hrvatskog Crvenog kriZa

Definiranje standardnih zaliha humanitarne pomoci za korisnike, kao i materijalnih sredstava za rad
operativnih snaga Hrvatskog Crvenog kriza, nuzan je postupak za kvalitetnu pripremu brzog i
ucinkovitog odgovora na krizne situacije.

Standardne zalihe materijalnih dobara koje Hrvatski Crveni kriz Cuva za potrebe odgovora na krizne
situacije osiguravaju se, nabavkom i skladiStenjem artikala u prostorima Hrvatskog Crvenog kriza,
ugovaranjem zajamcene koliCine trenutatno dostupnih artikala s razli¢itim dobavljaCima i
osiguranjem zajamCene koliCine artikala od strane Ravnateljstva za robne zalihe Ministarstva
gospodarstva Republike Hrvatske. Sukladno tome u 2021. godini, provest ¢emo postupke
zanavljanja i nabave novih proizvoda za popunu Standardnih zaliha Hrvatskog Crvenog kriza.
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Kvalitativno i kvantitativno stanje artikala voditi ¢e se u katalogu ,Standardnih zaliha Hrvatskog
Crvenog kriza®“.

Edukacija operativnih snaga Hrvatskog Crvenog kriZza

Sve edukacije Hrvatskog Crvenog kriza imaju za cilj podizanje spremnosti i snazenje Operativnih
snaga kako u pripremi tako i u odgovoru na krizne situacije, a tijekom 2021. godine biti ¢e
provedena:

e Edukacija voditelja kriznih stoZera na Zupanijskoj razini - po usvajanju novog zakona o
Civilnoj zastiti Republike Hrvatske i Operativnih planova uskladenih s Zakonom o sustavu
civiine zastite Republike Hrvatske, organizirat ¢e se edukacija voditelja kriznih stozera
Hrvatskog Crvenog kriza zupanijskoj razini. (po 20 osoba u 4 regionalna sredista)

e Edukacija Clanova interventnih timova — uvodni trening za Clanove interventnih timova
(gradski interventni tim, Zupanijski interventni tim i nacionalni interventni tim) — Hrvatski
Crveni kriz ¢e koordinirati i provoditi (u suradnji sa radnom grupom i educiranim
predavaCima) 4 treninga za interventne timove na zupanijskim razinama (100 osoba na 4
treninga)

e Fdukacija Cclanova specijalistickih interventnih timova (SIT) — trening specijalistickih
interventnih timova za pripremu hrane u terenskim uvjetima za volontere koji imaju ili
kvalifikaciju ili potrebna znanja za pripremu hrane. Osim pripreme hrane u terenskim
uvjetima, trening obuhvaca i higijensko ponaSanje s namirnicama i podjelu namirnica (25
osoba na jednom treningu)

Tijekom 2021. godine organizirat ¢e se tri treninga kao dodatno usavrSavanje ¢lanova specijalistiCkih
interventnih timova, sa drugim organizacijama. Dogovorena je suradnja sa Seizmoloskim zavodom
Prirodoslovnog matematickog fakulteta u Zagrebu za dodatne edukacije na podruc¢ju spasavanja i
djelovanja u potresu.

e EFdukacija Jedinice za prvi odgovor Hrvatskog Crvenog kriza — u 2021. godini nastavit ¢e se
edukacija Jedince za prvi odgovor (JPO) Hrvatskog Crvenog kriza kroz organizaciju jedne
uredske vjezbe i sudjelovanje na terenskoj vjezbi Clanova interventnog tima (15 osoba 1
trening)

e Koordinacijfe edukacije na medunarodnoj razini — Hrvatski Crveni kriz ¢e i u 2021. godini
koordinirati razliCite edukacije i sudjelovanje zaposlenika i volontera Hrvatskog Crvenog kriza
na edukacijama

e Asanacija bunara — 2 edukacije za nove Clanove unutar projekta Asanacije bunara, program
obuhvaca povijest programa za asanaciju bunara unutar Crvenog kriza, Asanacija bunara
kao temelj zastite okoliSa i odrzivog razvoja, Pravilnik o zastiti na radu i upotreba zastitnih
sredstava i opreme za Clanove tima, osobna zastitna sredstva i oprema voditelja tima, shema
za analizu ranih mjesta, SOP te prakticni dio i naknadno jo$ radionicu osiguravanja i
sigurnosti u prakticnom djelu (10 osoba 2 treninga).

Rad Ureda mreZe , Susjedi pomaZu prvi*

U 2021. godini nastavlja se rad Ureda mreze ,Susjedi pomazu prvi“, kojem je domacin Hrvatski
Crveni kriz. Ukoliko okolnosti dozvole organizirat ¢e se i provesti zajednicka vjezba na temu odgovora
na krizne situacije. Organizacija vijezbe prati smjernice rada mreze ,Susjedi pomazu prvi¢, a cilj
viezbe je razmjena iskustava, poboljSanje koordinacije te podizanje kapaciteta i ljudskih resursa u
odgovoru na krizne situacije.

Izdavanje i promocija priru¢nika za izvanredne situacije

Vazna aktivnost tijekom 2021. godine biti ¢e i izdavanje priru¢nika za djelovanje u izvanrednim
situacijama. Priru¢nik ¢e postati orude za razvoj brojnih promotivnih aktivnosti Hrvatskog Crvenog
kriza kako u opc¢oj populaciji tako i u krugovima koji se bave problematikom pripreme i djelovanja u
kriznim situacijama.

Uredivanje baze Operativnih snaga Hrvatskog Crvenog kriza — kako bi se postigao veci stupan;
uskladenosti s odredbama Pravilnika o vodenju evidencija pripadnika operativnih snaga sustava
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civilne zastite (NN 75/2016) te povecale operativne i koordinacijske mogucnosti Hrvatskog Crvenog
kriza prilikom odgovora na krizne situacije, planira se u potpunosti implementirati i uvesti u rad
racunalni sustav Hrvatskog Crvenog kriza Sahana. Planirane aktivnosti obuhvacaju uredivanje baze
podataka svih pridruzenih ¢lanova Operativnim snaga Hrvatskog Crvenog kriza, izradu procesa i
standardnih operativnih postupaka, te koordinaciju koriStenja svih relevantnih racunalnih alata koji su
Hrvatskom Crvenom krizu na raspolaganju u kriznim situacijama.

Potpora drustvima Crvenog kriZa

Hrvatski Crveni kriz ¢e i u 2021. godini pruzati potporu drustvima Hrvatskog Crvenog kriza u
djelovanju u kriznim situacijama, bilo na savjetodavnoj razini, bilo u potpori kroz rad jedinice za prvi
odgovor te angazmanu specijalistickog interventnog tima.

| nadalje ¢e se pruzati potpora drustvima Hrvatskog Crvenog kriza na svim razinama u organizaciji i
sudjelovanju u vjezbama Zastite i spaSavanja u kriznim situacijama(materijalna i organizacijska).
Vazna aktivnost ¢Ce biti i promocija dobro organiziranih i pravilno ustrojenih zupanijskih skladista za
djelovanje u kriznim situacijama. Promocija ¢e se temeljiti na konceptu Standardnih zaliha Hrvatskog
Crvenog kriza za djelovanje u kriznim situacijama.

Nacionalni logisticki centar Hrvatskog Crvenog kriZza

Ekonomat

Tijekom 2021. godine provodit ¢e se distribucija razli¢itih materijala za drustva Hrvatskog Crvenog
kriza koja se moze predvidjeti sukladno kalendaru dogadanja i ovisit ¢e o potrebama drustva
Hrvatskog Crvenog kriza. lzvrSavat ¢e se administrativni poslovi vezani za poslovanje skladista
ekonomata.

Skladiste i logistika
Hrvatski Crveni kriz, kao stalni prikupljatelj humanitarne pomoci, ¢e nastaviti kontinuiranu raspodjelu
humanitarne pomoci drustvima Crvenog kriza koja ¢e ju dijeliti krajnjim korisnicima.

Raspodjela materijalne humanitarne pomoci ¢e se obavljati prema distribucijskim listama dobivenima
od nadleznih sluzbi Hrvatskog Crvenog kriza, a koje ¢e se temeljiti na unaprijed zadanim kriterijima.
Hrana pred istek roka valjanosti usmjeravat ¢e se prema socijalnim samoposlugama Crvenog kriza
koje su opskrbliene za skladiStenje takve vrste hrane, imaju uCestale podjele hrane za krajnje
korisnike te tako hrana najbrze nalazi put do krajnjeg korisnika.

Ostale materijalne donacije (hrana, higijena, odje¢a, medicinska i ortopedska pomagala) ¢e se
usmjeravati prema: drustvima Crvenog kriza sukladno iskazanim potrebama, drustvima koja imaju
loSije pokazatelje siromastva i socijalne iskljuCenosti, te prema opcinskim i manjim gradskim
drustvima koja ¢e se nastojati osnaziti.

Osim navedenog, nastavit ¢emo pruzati humanitarnu pomo¢ u svrhu osiguravanja pomoci za
umanjivanje posljedica nesreca, velikih nesreca i katastrofa na imovini fiziCkin osoba. Kako bi bili
spremni za pruzanje humanitarne pomoci u kriznim situacijama, tijekom 2021. godine ¢emo provesti
nabavu robe za standardizirane zalihe za potrebe djelovanja u kriznim situacijama.

Sve aktivnosti u 2021. godini planirat ¢emo s ciliem daljnjeg razvoja logistiCkih i operativnih
sposobnosti djelovanja Hrvatskog Crvenog kriza u kriznim situacijama na svim razinama. Veliki
naglasak dat Ce se edukaciji operativnih snaga kako bi koordinirano, brzo i u¢inkovito odgovorili na
izazove. Sve navedene aktivnosti doprinijet ¢e boljem pozicioniranju Hrvatskog Crvenog kriza na svim
razinama u sustavu Civilne zastite Republike Hrvatske.

Kontinuirano ¢e se provjeravati ispravnost tehnicko-materijalnih sredstava Hrvatskog Crvenog kriza
koja su uskladistena u Nacionalnom logistiCkom centru Jelkovec i skladistu Blato. Skladiste Blato
odrzavat ¢e se za buduce potrebe Hrvatskog Crvenog kriza u kriznim situacijama.
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Hrvatski Crveni kriz ¢e tijekom 2021. godine nastaviti raditi na identifikaciji i uredenju skladista
drustava Hrvatskog Crvenog kriza na zupanijskoj razini kako bi u suradnji s Nacionalnim drustvom
Cinili kapilarnu i snaznu mrezu u sustavu humanitarne pomoci.

Zaposlenike skladista educirati ¢e se u skladu s novim trendovima moderne logistike.
RAD S MLADIMA | VOLONTERIMA | SKOLA HRVATSKOG CRVENOG KRIZA

Tijekom 2021. godine planira se provodenije slijedecih aktivnosti:

Naziv aktivnosti

Aktivnosti usmjerene na rad mladih, s mladima i za mlade

24. natjecanje mladih Hrvatskog Crvenog

Skupstina mladih

Rad Odbora mladih

Obiliezavanje Dana mladih

Kalendar mladih

Sudjelovanje na medunarodnim kampovima i mrezama mladih i posvecenima razvoju
volonterstva

Izmjene Pravilnika o radu s mladima i povezanih dokumenta

Platformi sigurnija-djeca.hck.hr

Razvoj volonterstva u Hrvatskom Crvenom krizu

Povjerenstvo za razvoj volonterstva Hrvatskog Crvenog kriza

Nacionalni odbora za razvoj volonterstva

Aktivnosti koordinacije volontera u Sredisnjem uredu Hrvatskog Crvenog kriza

Obiljezavanje Medunarodnog dan volontera

Dodjela godisnjih priznanja Hrvatskog Crvenog kriza za volontera i volonterski tim godine
Uklju€ivanje u nacionalne volonterske akcije

Materijal za rad s volonterima

Obilasci drustava Crvenog kriza

Provodenije projekta Bolnica Bezbolnica

Testiranje projekta ,Moj susjed, volonter Crvenog kriza“

Razvoj aplikacije za prijavu, koordinaciju i vodenje volontera

Provedba projekta ,Stariji za starije”

Aktivnosti usmjerene jaCanju znanja i vjestina mladih, volontera i zaposlenike drustava Crvenog
kriza

Skola Hrvatskog Crvenog kriZa

Provedba ,Interdisciplinarne terenske nastave u Edukacijskom centru Hrvatskog Crvenog kriza
za ucenike osnovnih i srednjih skola u Republici Hrvatskoj*

Implementacija radionica na temu klimatskih promjena i prevencije ovisnosti u program
interdisciplinarne terenske nastave

Plan rada Edukacijskog centra Hrvatskog Crvenog kriza

Aktivnosti u suradnji sa Agencijom za odgoj i obrazovanje

Razvoj edukacije za Povjerenike Hrvatskog Crvenog kriza

Edukacije Hrvatskog Crvenog kriza

Aktivnosti usmjerene na rad mladih, s mladima i za mlade

Tijekom 2021. godine planira se odrzati 24. natjecanje mladih Hrvatskog Crvenog kriza koje
obuhvaca tri razine — gradsku (27. ozujka 2021.), meduzupanijsku (17. travnja 2021.) i drzavnu.
Drzavno natjecanje, na kojem sudjeluje 20 najboljih ekipa (10 u kategoriji podmlatka i 10 u kategoriji
mladih), odrzat ¢e se u Zagrebu u Tjednu Crvenog kriza, 15. svibnja 2021. godine. Natjecanje ¢e
trajati 3 dana te ¢e se za natjecanje pripremiti i popratni sadrzaji (upoznavanje i obilazak grada
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domacina te organizirani zabavni vecerniji programi) u Cijoj ¢e pripremi i realizaciji sudjelovati Odbor
mladih Hrvatskog Crvenog kriza.

U 2021. godini odrzat ¢e se zajedniCka sjednica 2. i 3. saziva Skupstine mladih na kojoj ¢e se izvrsiti
izbor za Odbor i Predsjednika mladih te predstaviti rad i plan rada mladih. Odrzat ¢e se minimalno
dvije sjednice Odbora mladih na kojima Ce se pratiti izvrSenje godiSnjeg plana rada mladih Hrvatskog
Crvenog kriza. Rad mladih u 2021. godini bit ¢e usmjeren na daljnji razvoj programa Crveni kriz u
zelenom okviru na temu klimatskih promjena i provedbu aktivnosti usmjerenih Sirenju svijesti javnosti
0 negativnom utjecaju klimatskih promjena i koracima koje mogu poduzeti u svrhu smanjenja istih.
Mlade ¢e se povezivati i sa drugim sluzbama Hrvatskog Crvenog kriza tijekom izrade mandatnog
plana Odbora mladih, a u svrhu postizanja kvalitete i stru¢nosti prilikom rada na odabranim temama.
Mladi ¢e se ukljuciti u obiljezavanja zajednickih akcija Hrvatskog Crvenog kriza i odabranih vaznih
dana za mlade (Dan mladih i Medunarodni dan volontera). Takoder, mladi ¢e osmisliti novi Kalendar
mladih kako bi ga osuvremenili i uCinili atraktivnijim.

Na medunarodnoj razini mladi Hrvatskog Crvenog kriza sudjelovat ée na kampovima mladih (Atlantis,
Solferino Youth Academy) i u radu mreza mladih (European Youth Network, South European Youth
Network, Mediteranska mreza mladih itd.), a u svrhu razvoja volonterstva na medunarodnoj razini
Hrvatski Crveni kriz ¢e se nastojati prikljuCiti mrezama posvecenima temi volonterstva (European
Network for the Development of Volunteering).

Hrvatski Crveni kriz izmijeniti ¢e Pravilnik o radu s mladima te intervenirati u Poslovnike rada
Skupstine i Odbora miladih budu¢i da dosadasnja praksa ukazuje na potrebu za izmjenama i
dopunama.

U sijecnju 2021. godine po zavrSetku Erasmus+ projekt ,Sigurnije Skole i vrti¢i“ Hrvatski Crveni kriz
Ce poticati ukljuCivanje sto veceg broja vrtica i Skola na provedbu aktivnosti dostupnih na online
platformi sigurnija-djeca.hck.hr i prikupljanja dovoljnog broja bodova kako bi stekli pravo na oznaku
»oigurna skola“ ili ,Siguran vrti¢“. Na platformi su dostupni materijali vezani uz temu pripreme za
izvanredne situacije, psihosocijalnu podrsku, prvu pomo¢ i opcenitu sigurnost za djecu u Skolama i
vrticima.

Razvoj volonterstva u Hrvatskom Crvenom krizu

Povjerenstvo za razvoj volonterstva Hrvatskog Crvenog kriza usmjeravati ¢e strateski razvoj
volonterstva aktivno djelujuci na i izmedu organiziranih sjednica, a predstavnik Hrvatskog Crvenog
kriza sudjelovati ¢e na sjednicama i u radu Nacionalnog odbora za razvoj volonterstva. Po izmjenama
Zakona o volonterstvu, a po potrebi radi uskladivanja, izmijenit ¢e se i Pravilnik o volontiranju u
Hrvatskom Crvenom krizu.

Vrsit ¢e se koordinacija aktivnosti s volonterima u SrediSnjem uredu Hrvatskog Crvenog kriza. Kako
bi se utjecalo na kvalitetu provedbe volonterskih programa u SrediSnjem uredu Hrvatskog Crvenog
kriza organizirat ¢e se edukacija za koordinatore volontera. Identificirat ¢e se grupe i pojedinci koje
zele volontirati u Hrvatskom Crvenom krizu te ¢e se nastavit razvijati suradnja sa organizacijama s
kojima dijelimo podrucja interesa.

Hrvatski Crveni kriz nastaviti ¢e unaprjedivati sustav prepoznavanja vrijednosti volontera
obiljezavanjem prigodnih dana/dogadaja (Medunarodni dan volontera, Dodjela godisnjih priznanja
Hrvatskog Crvenog kriza za volontera i volonterski tim godine) te ¢e se ukljuCivati u nacionalne
volonterske akcije (npr. Hrvatska volontira) i nastaviti razvijati materijal za rad s volonterima.

U svrhu pruzanja podrske te stjecanja uvida u stvarne potrebe i izazove drustava Crvenog kriza u
koordinaciji rada mladih i volontera organizirat ¢e se obilasci drustava Crvenog kriza sa davanjem
prioriteta drustvima koja iskazu interes za podrskom i/ili osnivanjem kluba mladih i/ili imaju novog
ravnatelja.
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U Dijecjoj bolnici Srebrnjak i u Klinici za djeCje bolesti Zagreb nastavit ¢e se provoditi program
»Bolnica Bezbolnica“. Uz program ,Vesela srijeda“ u kojemu volonterski sudjeluju brojni izvodaci s
hrvatske kulturne, glazbene i zabavne scene, nastavit ¢e se provoditi edukativne i kreativne radionice
namijenjene djeci na bolnickim odjelima.

Hrvatski Crveni kriz e u tri razli¢ite regije na podrucju Republike Hrvatske i to u suradnji s Gradskim
drustvima Crvenog kriza Osijek, Koprivnica i KorCula testirati koncept novog volonterskog programa
,Moj susjed, volonter Hrvatskog Crvenog kriza“ usmjeren na identificiranje pojedinaca koji ¢e biti
aktivni predstavnici Crvenog kriza u svojim lokalnim zajednicama.

Krenuti ¢e se u izradu aplikacije koja Ce biti platforma za koordiniranje rada volontera, a koja ¢e
sadrzavati mogucnost prijave volontera u bazu volontera, omoguciti proces vodenja volontera te
pravovremenu i direktnu komunikaciju s koordinatorima volontera i volonterima.

Hrvatski Crveni kriz provodit ¢e projekt Stariji za starije kojim ¢e se pokuSati povecati socijalna
ukljuCenost starijih osoba i omoguciti uskladivanje obveza Clanovima obitelji koji 0 njima skrbe. Izradit
Ce se priruCnik za edukaciju stru€njaka i volontera za rad sa starijim osobama i ¢lanovima obitelji te
¢e se medu starijim osobama koje ¢e se aktivirati kroz planirane edukacije i druzenja regrutirati
volonteri i organizirati volonterski klubovi te ¢e stariji volonteri postati pruzatelji usluga Sto ce
pridonijeti uspostavi odrzivog sustava socijalnih usluga u zajednici.

Aktivnosti usmjerene jaCanju znanja i vjeStina mladih, volontera i zaposlenike drustava Crvenog kriza
U svrhu ujednaCavanja pristupa vodenja volontera i organiziranja volonterskih programa, provodit
¢emo edukacije za koordinatore koje ¢emo redovito azurirati novonastalim uvjetima volontiranja i/ili
novim zakonskim okvirima, a za mlade, volontere i zaposlenike drustava Crvenog kriza osmislit ¢e se
i provesti edukacija na temu klimatskih promjena kako bi im omogucili rast i razvoj na klju¢nim
temama danasnijice.

Skola Hrvatskog Crvenog kriza
Hrvatski Crveni kriz tijekom 2021. godine nastavlja s provedbom programa ,Interdisciplinarne
terenske nastave u Edukacijskom centru Hrvatskog Crvenog kriza“ odobrenog od strane
Ministarstva znanosti i obrazovanja Republike Hrvatske. Ciljana skupina su ucenici viSih razreda
osnovnih Skola i ucCenici srednjih Skola u Republici Hrvatskoj. Kroz interaktivni i multimedijski
edukativni sadrzaj povezali smo medupredmetne teme osobnog i socijalnog razvoja, gradanskog
odgoja i obrazovanja, zdravlja, uporabu informacijsko komunikacijskih tehnologija i odrzivog razvoja.
Program terenske nastave ukljuCuje obilazak multimedijskog i interaktivnog edukativno-izlozbenog
prostora i radionice na temu:

e Prevencija trgovanja ljudima
Pritisak vrSnjaka i viezbanje komunikacijskih, zivotnih viestina
Stereotipi i predrasude, socijalna inkluzija
Razvoj demokratske kulture i prihvacanje razliCitosti
Priprema za izvanredne situacije
Prva pomo¢

Tijekom 2021. godine radionice na temu klimatskih promjena i radionice na temu prevencije ovisnosti
Ce se uvrstiti u program interdisciplinarne terenske nastave za sljedecu Skolsku godinu 2021./2022.

| u 2021. godini Hrvatski Crveni kriz pruzat ¢e tehniCku, organizacijsku i provedbenu podrsku
drustvima Hrvatskog Crvenog kriza te izraditi plan rada Edukacijskog centra Hrvatskog Crvenog
kriza u sklopu kojeg ¢e se organizirati i provoditi edukacije / radionice za gradane svih dobnih
skupina, volontere, zaposlenike i ravnatelje Hrvatskog Crvenog kriza.

Hrvatski Crveni kriz ¢e nastaviti organizirati i provoditi edukacije za nastavnike, odgojitelje i stru¢ne
suradnike iz podrucja humanih vrednota u sklopu medupredmetne provedbe kurikuluma gradanskog
odgoja i obrazovanja i drugih medupredmetnih tema te za program ,Odgoj za humanost od malih
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nogu“, a u suradnji sa Agencijom za odgoj i obrazovanje Republike Hrvatske te paralelno i za
zaposlenike i volontere drustava Crvenog kriza kako bi ih ojacCali za provodenje edukacija na
lokalnom nivou i potaknuli na koristenje novodostupnih alata (online platforma sigurnija-djeca.hck.hr).

Hrvatski Crveni kriz veliku pozornost pridaje edukacijama, a cilj brojnih programa i radionica sustavno
razvijanih od strane Hrvatskog Crvenog kriza je poticanje gradana svih dobnih skupina kroz formalno
i neformalno obrazovanje na prakticno usvajanje humanih vrednota, razvoja empatije, pomaganja
potrebitima, prihvacanja razliCitosti, prevencije rizicnog ponasanja, oCuvanja zdravlja i zivota kako
ljudi, tako i njihovog okolisa. Veliku pozornost Hrvatski Crveni kriz pridaje i stru¢nom usavrSavanju
volontera i zaposlenika Hrvatskog Crvenog kriza. Tijekom 2021. godine razvit ¢e se i organizirati
nova edukacija usmjerena na Povjerenike Hrvatskog Crvenog kriza u svrhu informiranja o trenutno
aktualnim programima Hrvatskog Crvenog kriza.

Provedba svih planiranih edukacija ovisit ¢e o epidemioloskoj situaciji u Republici Hrvatskoj vezanoj
uz pojavu bolesti COVID-19. U sluCaju nemogucnosti standardne provedbe edukacija pojedine
edukacije ¢e se provesti u elektronickom obliku, odnosno pomocu platformi za komunikaciju na
daljinu kao $to su ZOOM, Skype, Microsoft Teams i slicno. Pojedine edukacije s obzirom na sadrzaj i
metodologiju nece biti moguce provesti na navedeni nacCin ve¢ C¢e se Cekati poboljSanje
epidemioloske situacije.

j Broj
Fdukacle — cdukacia

Osnovna edukacije ravnatelja opcinskih, gradskih i zupanijskih druStava Hrvatskog 1
Crvenog kriza
Osnovna edukacija zaposlenika Hrvatskog Crvenog kriza 1
Edukacija za zaposlenike Hrvatskog Crvenog kriza ,TeCaj osnovnih postupaka
odrzavanja zivota uz upotrebu AVD-a*

Osnovni stupanj edukacije volontera

»Edukacija za koordinatore volontera i voditelie mladih Hrvatskog Crvenog kriza“ za
volontere i zaposlenike Crvenog kriza

Edukacija za volontere i zaposlenike Crvenog kriza ,Humane vrednote — Kklimatske
promjene”

Edukacija za volontere i zaposlenike Crvenog kriza ,,0dgoj za humanost od malih nogu® | 1
Edukacija povjerenika Hrvatskog Crvenog kriza u odgojno-obrazovnim ustanovama 1
»Osnovna edukacija o odnosima s javnostima Hrvatskog Crvenog kriza“ za zaposlenike
Hrvatskog Crvenog kriza

Edukacija zaposlenika drustava Crvenog kriza ,Sluzba trazenja - aktivnosti na
obnavljanju obiteljskih veza (obnova i dopuna znanja)*“

Edukacija zaposlenika drustava Crvenog kriza ,Sluzba trazenja - aktivnosti na
obnavljanju obiteljskih veza u sluCaju katastrofa (interventni timovi) — trening za | 2
edukatore*

Edukacija doktora medicine ,Osposobljavanje predavacCa iz nastavnog predmeta —
Pruzanje prve pomoci osobama ozlijedenima u prometnoj nesreci*

Struéno usavrSavanje i provjera struCne osposoblienosti predavaca i ovlastenih
ispitivaCa iz nastavnog predmeta "Pruzanje prve pomoci osobama ozlijedenima u | 6
prometnoj nesreci"

Edukacija za volontere i zaposlenike drustava Crvenog kriza , TeCaj za osposobljavanje

N W

instruktora prve pomoci* 2
Edukacija za volontere i zaposlenike drustava Crvenog kriza ,Realisti¢an prikaz ozljeda 5
(trening za trenere)*

Edukacija volontera i zaposlenika drustava Crvenog kriza ,,Program smanjenja Steta ]
uporabe droga“

Edukacija ravnatelja i zaposlenika drustava Crvenog kriza ,Promicanje zdravija na 4

radnom mjestu®
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Edukacija zaposlenika drustava Crvenog kriza iz prikupljanja sredstava i distribucije

humanitarne pomoci 2
Seminar Medunarodno humanitarno pravo - zastita zrtava oruzanog sukoba 1
Edukativna radionica za osobe pod medunarodnom zastitom "Socio-kulturna 3
orijentacija"

Edukativna radionica za osobe pod medunarodnom =zastitom "Radna kultura u 4
Hrvatskoj"

Edukativha radionica za osobe pod medunarodnom zastitom "Osnazivanjem do 4
aktivnog sudjelovanja u lokalnoj zajednici"

Edukativna radionica za volontere i organizatore volontiranja o podrsci korisnicima u ]

programu integracije Hrvatskog Crvenog kriza

Edukativna radionica za struCnjake prijavitella i partnera o integraciji osoba s
odobrenom medunarodnom zastitom

Edukacija za strucnjake prijavitelja (HCK) i drustava Crvenog kriza

Specijalisticka edukacija za c¢lanove Interventnih timova "Psihosocijalna podrska u

3
Edukacija za strucnjake koji rade s djecom bez pratnje 4
3
Kriznim situacijama

PraktiCha vjezba za Clanove Interventnin timova iz specijalistiCke edukacije

"Psihosocijalna podrska u kriznim situacijama" !
Edukacija za strucnjake partnerskih organizacija koji rade sa starijim osobama 1
Edukacija za rad sa starijim osobama 12
Edukacija starijih osoba o volontiranju i pruzanju pomoci i podrske starijim osobama u 10
lokalnim zajednicama

Edukacije za Clanove obitelji - neformalne skrbnike 6

EU FONDOVI

U 2021. godini oCekuju se ograniCene mogucnosti za ugovaranje novih projekata za financiranje iz
europskih fondova bududéi je vecina sredstava iz postojece Europske financijske perspektive 2014.-
2020. ugovorena do 2020., a programi za novu financijsku perspektivu 2021.-2027. ukljuCujuci i
nove instrumente oporavka, su tek u pripremi i neizviesno je dali ¢e u 2021.godine biti objavljenih
projekata na koja se Hrvatski Crveni kriz moze prijaviti. Ovo ukljuCuje i neke nove prijelazne
instrumente koji su najavljeni od Europske komisije i u provedbi su ve¢ u pojedinim drzavama
Clanicama, ali sa kojim instrumentima institucije Republike Hrvatske jo$ nisu zapocCele provedbu. Vise
mogucnosti bit ¢e za financiranje malih lokalnih projekata koje provode drustva Crvenog kriza zbog
potrodnje preostalih novaca raspolozivih u prethodnoj financijskoj perspektivi 2014.-2020. godine
nakon $to tijela Republike Hrvatske koja upravljaju Europskim fondovima utvrde koliko ¢e im novaca
preostati u pojedinim Europskim fondovima odnosno operativnim planovima.

Vecdi broj preostalih Europskih projekata koji su bili prijavljeni u 2018. i 2019. godini Hrvatski Crveni
kriz je ugovorio u 2020. godini i oni su sada u provedbi Cime je osigurano stabilno financiranje i
prosirivanje aktivnosti Hrvatskog Crvenog kriza. Na sve natjeCaje odnosno pozive na dodjelu
sredstava koji su do sada raspisani Hrvatski Crveni kriz se prijavio s vlastitim projektnim prijedlozima,
a takoder je pruzio potporu velikom broju drustava Hrvatskog Crvenog kriza da se samostalno prijave
na natjeCaje. Tijekom 2021 godine moguce je raspisivanje nekoliko novih natjecaja

Kroz projekte u 2021. godini oCekuje se prihod u iznosu od najmanje 14.158.873,00 kuna ukljucujuci
preneseni visak sredstava iz 2020. godine od uplac¢enih predujmova u iznosu od 578.651,00 kuna, te
ukupni rashodi u iznosu od 8.321.426,00 kuna i nabava dugotrajne imovine u iznosu od
3.588.875,00 kuna — ukupno 11,910.000,00kuna (u financijskom planu za 2021. godinu naveden je
samo dio oCekivanih prihoda od Europskih projekata u provedbi koji su navedeni u nastavku).
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Naziv projekta u provedbi i drugih aktivnosti

Centar Hrvatskog Crvenog kriza za korisnike socijalnih usluga u zajednici iz EFFR-a u okviru
poziva Unaprjedenje infrastrukture za pruzanje socijalnin usluga u zajednici kao podrska
procesu deinstitucionalizacije — druga faza

Stariji za starije — umrezavanje socijalnih usluga u zajednici iz ESF-a u okviru poziva Sirenje
mreze socijalnih usluga u zajednici — faza |

Integrativna podrska djeci bez pratnje iz ESF-a u okviru poziva Sirenje mreze socijalnih usluga
u zajednici — faza |

Izgradnja sustavne i sveobuhvatne podrske osobama pod medunarodnom zastitom razvojem
ukljugivih socijalnih usluga iz ESF-a u okviru poziva Sirenje mreze socijalnih usluga u zajednici
—faza

Sigurnije Skole i vrti¢i (Erasmus+) — partnerstvo s ARC

Socijalne usluge i psihosocijalna podrska traziteljima medunarodne zastite iz AMIF-a

Edukacije DHCK i zaposlenika HCK o provedbi EU projekata

Potpora DHCK u prijavi EU projekata

Prijave projekata po novim natjec€ajima za financiranje iz EU fondova i drugih izvora

Razgovori s nadleznim instituciama RH vezano za planiranje operativnih programa za novu
EU financijsku perspektivu 2021.-2027. i novi EU instrument oporavka

U 2021. godini nastavit ¢e se provedba gore spomenutih Sest projekta zapoCetih 2020. godine i
ranije kako slijedi:

Centar Hrvatskog Crvenog Kriza za Kkorisnike socijalnih usluga u zajednici (Unaprjedenje
infrastrukture za pruZanje socijalnih usluga u zajednici kao podrska procesu deinstitucionalizacije
— druga faza) (Europski fond za regionalni razvoj) — KK.08.1.3.04.0023projekt prijavljen na ERRF
poziv ,Unaprjedenje infrastrukture za pruzanje socijalnih usluga u zajednici kao podrska procesu
deinstitucionalizacije — druga faza“ koji je ugovoren 1.sprnja 2020. godine s razdobliem
provedbom od 1.07.2020. do 1.03.2023. godine. Hrvatski Crveni kriz je nositelj projekta u iznosu
od 14.947.390,91 kuna.

Stariji za starije — umreZavanje socijalnih usluga u zajednici (poziv Sirenje mreZe socijalnih usluga
u zajednici — faza 1) (Europski socijalni fond) - UP.02.2.2.06.0173 Ugovor izmedu Ministarstva
rada, mirovinskog sustava, obitelji i socijalne politike Republike Hrvatske, Hrvatskog zavoda za
zaposljavanje i Hrvatskog Crvenog kriza potpisan 3.kolovoza 2020. godine Cime je zapocCela
provedba projekta u trajanju od 23 mjeseca odnosno do 1. srpnja 2022.godine. Ugovoren je iznos
od 1.500.000,00 kuna

Integrativna podrska djeci bez pratnje (poziv Sirenje mreZe socijalnih usluga u zajednici — faza I)
(Europski socijalni fond) - UP.02.2.2.06.0171Ugovor izmedu Ministarstva rada, mirovinskog
sustava, obitelji i socijalne politike Republike Hrvatske, Hrvatskog zavoda za zapoSljavanje i
Hrvatskog Crvenog kriza potpisan 1. svibnja 2020. godine Cime je zapocCela provedba projekta u
trajanju od 24 mjeseca odnosno do 1. svibnja 2022.godine. Ugovoren je iznos od 1.500.000,00
kuna

lzgradnja sustavne i sveobuhvatne podrske osobama pod medunarodnom zastitom razvojem
ukljucivih socijalnih usluga (poziv Sirenje mreze socijalnih usluga u zajednici — faza 1) (Europski
socijalni fond) UP.02.2.2.06.0170.Ugovor izmedu Ministarstva rada, mirovinskog sustava, obitelji
i socijalne politike Republike Hrvatske, Hrvatskog zavoda za zapoSljavanje i Hrvatskog Crvenog
kriza potpisan 15.05.2020. ¢ime je zapocela provedba projekta u trajanju od 23 mjeseca odnosno
do 15. travnja 2022.godine. Ugovoren je iznos od 1.499.994,57 kuna.

Lolgurnije Skole i vrtici® (engl. Saferschoolsandkindergartens) — u sklopu programa Europske
komisije Erasmus+; provedba od 1. studenog 2018. do 31. listopada 2020. godine. Nositel]
projekta je Austrijski Crveni kriz, a Hrvatski Crveni kriz je partner u iznosu od 28.197,00 eura
(208.658,00 kuna) od kojih se 27.246,00 eura odnosi na Europsko financiranje, a 950,7 eura na
udio Hrvatskog Crvenog kriza.
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e Psihosocijalna podrska i osiguravanje pristupa zdravstvenim uslugama traZiteljima medunarodne
zastite Il (Asylum, Migration and Integration Fund) — financiranje iz AMIF-a (Asylum, Migration and
Integration Fund), za koji je ugovor potpisan s Ministarstvom unutarnjih poslova Republike
Hrvatske 13.02.2020. Provedba projekta je predvidena u razdoblju od 16. veljaCe 2020. do 31.
prosinca 2022. godine, Hrvatski Crveni kriz je nositelj u iznosu od 11.222.432,90 kuna Europskih
financiranja.

Hrvatskom Crvenom krizu su kao nositelju u 2020. godini odobrena tri projektna prijedloga na tri
komponente ESF poziva ,Sirenje mreZe socijalnih usluga u zajednici — faza I, koji su prijavijeni jo$ u
lipnju 2018. godine i odobreni su tek u ozujku i lipnju 2020. u ukupnoj vrijednosti 4.499.994,57 kuna:
e | Stariji za starije — umrezavanje socijalnih usluga u zajednici“ vrijednosti 1.500.000,00 kuna
e Integrativna podrska djeci bez pratnje“ u iznosu od 1,5 000,000 kuna
e lzgradnja sustavne i sveobuhvatne podrske osobama pod medunarodnom zastitom
razvojem ukljucivih socijalnih usluga® u iznosu od 1.499.994,57 kuna. Hrvatski Crveni kriz ¢e
ova tri projekta provoditi u partnerstvu s 8 druStava Hrvatskog Crvenog kriza, te s
Vukovarsko-srijemskom i Karlovackom zupanijom, Hrvatskim pravnim centrom i Hrvatskim
zavodom za zapoSljavanje.

U 2020. godini odobren je i dana 1. srpnja 2020. ugovoren projekt za gradnju Centra Hrvatskog
Crvenog kriza za korisnike socijalnih usluga u zajednici za koji je projektni prijedlog podnijet dana 15.
listopada 2019. godine Ministarstvu regionalnog razvoja i fondova Europske unije Republike Hrvatske
poziv pod nazivom ,Unapredivanje infrastrukture za pruzanje socijalnih usluga u zajednici kao
podréka procesu deinstitucionalizacije — druga faza“, Cije financiranje je predvideno iz Europskog
fonda za regionalni razvoj - ERRF iz nacionalnog Operativhog programa Konkurentnost i kohezija.
Projektom je planirano rusenje i izgradnja novog objekta na lokaciji Zagreb, Dubravkin trg gdje ¢e se
uspostaviti centar i prihvatiliSte za Zrtve trgovanja ljudima u procijenjenoj vrijednosti nesto manje
0d15.000.000,00. Idejni projekt gradenja je napravljen u rujnu 2018. godine te je i revidiran u rujnu
2019. godine. Provedba projekta je u tijeku i do sada je provedena nabava i ugovorena izrada
projektno-tehniCke dokumentacije kako bi do kraja 2020. ishodili gradevinsku dozvolu kao uvjet za
ostvarivanje prava na financiranje projekta.

Naziv projekta

Prijavijeni projekti - Cekaju odobrenje i/ili poetak provedbe u 2021.
UNHCR 2021 Protection of asylum seekers and beneficiaries of international protection
(Zastita trazitelja azila i osoba pod medunarodnom zastitom)

Enhancingcross-borderpreparednessthroughshared management ofemergencystockinSouth
East Europe - X-STOCK iz ECHO u partnerstvu s ARC — multinacionalni program

(JaCanje prekograni¢ne spremnosti kroz zajedniCko upravljanje zalihama za krizna stanja u
jugoistocnoj Europi — X-STOCK)

Za 2021. godinu predvidena je provedba projekta JaCanje prekograni¢ne spremnosti kroz zajednicko
upravljanje zalihama za krizna stanja u jugoisto€noj Europi — X-STOCK ¢iji su nositelji Austrijski Crveni
kriz, dok je Hrvatski Crveni kriz partner projekta zajedno s ostalim partnerima: Crveni kriz Sjeverne
Makedonije, Srbije, Crne Gore i Bugarske, Medunarodna Federacija Crvenog kriza te Civilna zastita
Sjeverne Makedonije i Crne Gore. Udio Hrvatskog Crvenog kriza je u iznosu od 86.112,53 € odnosno
oko 650.000,00 kn. Projekt je multinacionalni i prijavijen je pocetkom 2020. godine, a odobren je u
srpnju 2020. godine od strane Europske komisije — financira iz ECHO fonda direktno upravljanog od
strane Europske komisije.

Uz to, planirana je provedba UNHCR (United Nations High Commissioner for Refugees) projekta
.Zastita trazitelja azila i osoba pod medunarodnom zastitom® ukupne vrijednosti od 1.100.000,00
kuna koji je prijavljen 16. listopada 2020. i za koje se odluka o financiranju ocekuje do kraja 2020.
godine.
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Osim u provedbi navedenih Europskih i drugih velikin projekata, zaposlenici Sluzbe za Europske
fondove Ce nastaviti pruzati potporu drugim sluzbama Hrvatskog Crvenog kriza u financijskom
vodenju manijih projekata kao $to su primjerice: ,Prevencija trgovanja ljudima i pomo¢ zrtvama“ —
financira se iz sredstava Ministarstva za demografiju, obitelj, mlade i socijalnu politiku (cca.
283.462,00 kuna godisnje), te ,Potpora migrantima i traziteljima azila u detenciji“ — financira se iz
sredstava Medunarodnog odbora Crvenog kriza (cca. 270.000,00 kuna).

Vlastito sudjelovanje u provedbi FEAD (Fond europske pomoci za najpotrebitije) projekata Hrvatski
Crveni kriz ¢e u 2021. godini usmijeriti na potporu i koordinaciju drustava Crvenog kriza koji su
samostalno ili u partnerstvu i uz aktivnu potporu Hrvatskog Crvenog kriza u 2020. godini prijavili nove
FEAD (Fond europske pomoci za najpotrebitije) projekte u travnju 2020. godine na poziv Ministarstva
za demografiju, obitelj, mlade i socijalnu politiku Republike Hrvatske, a sada Ministarstvo rada,
mirovinskog sustava, obitelji i socijalne politike Republike Hrvatske — prijavliena dvadeset dva
projekta. Krajem 2020. godine odobreni su i ugovoreni prvi projekti u okviru toga poziva. Za podrucje
srediSnje Hrvatske koje je u ranijim godinama kroz FEAD (Fond europske pomoci za najpotrebitije)
projekte pokrivao Hrvatski Crveni kriz pronadeni su novi prijavitelji medu drustvima Hrvatskog
Crvenog kriza koji su u partnerstvu s ostalim drustvima Crvenog kriza i Hrvatskim Crvenim krizem
prijavili nekoliko projekata.

U 2021. godini Hrvatski Crveni kriZ planira pripremu novih projektnih prijedioga za financiranje iz
nacionalno upravljanih Europskih sredstava i direktno upravljanih Europskih sredstava od Europske
komisije, a ovisno o objavljenim i dostupnim natjeCajima. Nastavit Ce se pracenje provedbe svih
projekata Hrvatskog Crvenog kriza te direktno financijsko upravljanje provedbom projekata, direktna
provedba velikin projekata u kojem je slozenije financijsko upravljanje provedbom projekata.

Poseban naglasak tijekom 2021. godine Hrvatski Crveni kriz ¢e staviti na prijedloge nadleznim
ministarstvima Republike Hrvatske vezano za planiranje novih operativnih programa za novu
Europsku financijsku perspektivu 2021. do 2027. godine i nove Europske instrumente koje Ce
nacionalna tijela pripremati tijgkom 2021. godine. Ovo se osobito odnosi na dio vezan za podrucje
civilne zastite gdje Hrvatski Crveni kriz u financijskoj perspektivi 2014. — 2020. godine nije imao na
raspolaganju niti jedan poziv za prijavu projekata.

U 2021. godini Hrvatski Crveni kriz nastavit ¢e pruZati potporu drustvima Hrvatskog Crvenog kriZza
kod prijavljivanja novih projekata za financiranje iz Europskih sredstava po pozivima iz operativnih
programa vezanih u prvom redu za Europski socijalni fond i Fond europske pomoci za najpotrebitije,
te iz EFFR (Effective Federal Funds Rate), a kao $to je bilo i u prethodnim godinama. Ta direktna
potpora Hrvatskom Crvenom krizu u proteklih pet godina rezultirala je do sada velikim brojem
prijavljenih i odobrenih projekata gradskih i opcinskih drustava Crvenog kriza. Uz to, nastavit ¢e se, u
okviru mogucnosti (ljudskih i materijalnih), pruzati potpora u provedbi svih navedenih projekata.

Slijedom navedenog, a ovisno o epidemioloskoj situaciji u 2021. godini, organizirat ¢e se nove
edukacije za drustva Hrvatskog Crvenog kriza u prvom redu vezano za provedbu i financijsko
vodenje Europskih projekata i provedbu postupaka velikih nabava (takve edukacije su zapocete u
2018. i 2019. godini, ali su u 2020. godine prekinute zbog izbijanja epidemije COVID-19). Dodatne
edukacije planirane su vezano za prijavu projekata prekograni¢ne suradnje u kojima je do sada
sudjelovao vrlo mali broj drustava Hrvatskog Crvenog kriza, a Hrvatski Crveni kriz nije do sad
prijavljivao takve projekte samostalno ili u partnerstvu. Za zaposlenike Sluzbe za Europske fondove u
2021. godini planirane su dodatne osnovne i specijalistiCke edukacije u podruc¢ju javne nabave
potrebne zbog stjecanje certifikata i za obnove certifikata za provodenje postupaka javne nabave,
kao i sudjelovanje u drugim vanjskim specijalistickim edukacijama o upravljanju Europskim
projektima.

Hrvatski Crveni kriz ¢e i tijekom 2021. godine nastaviti suradnju s Medunarodnom federacijom
drustava Crvenog kriza i Crvenog polumjeseca te Uredom Crvenog kriza u Bruxellesu vezano uz
pripremu programa i projekata financiranih iz fondova Europske Unije.
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